Sosiaalialan korkeakoulutettujen ammattijarjesto Talentia

Lausunto

08.05.2026 VN/6094/2026

Asia: VN/6094/2026

Lausuntopyynto luonnoksesta hallituksen esitykseksi eduskunnalle laiksi
sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietojen kasittelysta annetun lain
muuttamisesta (uhka-arvio)

Lausunnonantajan lausunto
Kommentit oma-aloitteisesta tiedonluovutusoikeudesta.

Oma-aloitteinen tiedonluovutusoikeus tulee rajata koskemaan konkreettista vakivallan uhkaa ja
valttamattomia tietoja, jotta asiakkaiden luottamuksellisuus ei vaarannu. Soveltamisen kannalta
olennaista on kuitenkin selkea ohjeistus siitd, mita tietoja voidaan pitaa valttamattéomina ja miten
arkaluonteisten asiakas- ja terveystietojen luovuttamista rajataan kdytanndssa. Oma-aloitteisen
tiedonluovutusoikeuden kaytto ei saa muodostua kaytannoksi, joka asiakkaiden nakdkulmasta
hdamartaa sosiaalihuollon luottamuksellisuutta. Taman vuoksi oikeuden kayttoa tulee ohjata
selkedsti ja korostaa sen poikkeuksellisuutta seka sidonnaisuutta konkreettiseen vakivallan uhkaan.

Kommentit oma-aloitteisesta tiedonluovutusvelvollisuudesta.

lImoitusvelvollisuuden sdataminen vakavissa henkeen ja terveyteen kohdistuvissa uhkatilanteissa on
ymmarrettava tavoite asiakkaiden, ldheisten ja muiden henkildiden turvallisuuden turvaamiseksi.
Velvollisuus lisaa kuitenkin sosiaalihuollon ammattihenkilon vastuuta ja edellyttda tyopaikoilla
tasmallisia toimintamalleja ja jatkuvaa sosiaalihuollon ammattihenkiléiden koulutusta.

Erityisen tarkeda on varmistaa, ettei ilmoitusvelvollisuuden soveltaminen jaa yksittdisen tyontekijan
oikeudellisen arvioinnin varaan. Sosiaalihuollon ammattihenkil6illa ei useinkaan ole osaamista
arvioida rikoksien vakavuusastetta. Taman vuoksi tydnantajan ja poliisin yhteiset ohjeet,
konsultointimahdollisuudet ja koulutus ovat valttamattémia. Lisaksi tulee olla mahdollisuus
konsultoida arvioiden tekemisessa poliisia yleisella tasolla. Iman selkeitd ohjeita ja kunnollista
toimeenpanoa jo valmiiksi psykososiaalisesti ylikuormittuneella sosiaalialalla, esitys lisaa vain
tyontekijoiden tyopainetta ja kuormitusta. Epaselva saantely voi johtaa varmuuden vuoksi tehtaviin
ilmoituksiin, mika kuormittaa poliisia ja heikentaa tiedonvaihdon laatua ja uskottavuutta.
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Lisdksi on tarkeaa huomioida, etta sosiaalihuollon ammattihenkilén velvollisuus ilmoittaa poliisille,
voi vaikuttaa asiakkaiden halukkuuteen kertoa avoimesti tilanteestaan esimerkiksi
perhevakivaltatilanteissa. Talentia katsoo, etta tallainen sdantely voi johtaa myos palveluiden
valttelyyn erityisesti haavoittuvassa asemassa olevien ryhmien keskuudessa. Esityksessa ei riittdvasti
arvioida vaikutuksia esimerkiksi paihde- ja mielenterveyspalvelujen asiakkaisiin, asunnottomiin, ja eri
tilanteissa oleviin vakivallan uhreihin.

Kommentit poliisin pyynnosta tapahtuvasta tiedonluovutuksesta.

On perusteltua, ettd poliisin tietopyynto osoitetaan palvelunantajan vastaavalle johtajalle eika
yksittdiselle sosiaalihuollon ammattihenkilélle. Tama tukee tydntekijéiden oikeusturvaa ja vahentaa
riskia siita, etta salassa pidettavia tietoja luovutetaan liian laajasti tai ilman riittavaa harkintaa.

Tietopyynnon tulee aina olla riittavasti perusteltu ja yksildity, jotta palvelunantaja voi arvioida
luovutuksen valttamattomyyden. Sosiaalihuollon tietoja ei saa luovuttaa yleisluonteisesti tai
varmuuden vuoksi, vaan ainoastaan siina laajuudessa kuin uhkan arviointi ja uhkaavan teon
estaminen valttamatta edellyttavat. Tyopaikkojen tuleekin varmistaa, etta sosiaalihuollon
ammatillinen johtajuus varmistetaan kaikissa yksikdissa ja kaikilla johtotasoilla, jotta sosiaalihuollon
lainsddadantéosaaminen on varmistettu naissa tietopyyntotilanteissa. Lisaksi on tarkeda kouluttaa
ndita tietopyyntoja kasittelevat henkilot ymmartamaan, millaisia rikoksia tama tietopyynto koskee,
on huomioitava, etta tietopyyntdjen vastaanottajilla ei valttamatta ole riittavaa rikosoikeudellista
osaamista arvioida rikosten vakavuusastetta. Tarkeda on varmistaa, ettei poliisin tiedonsaantioikeus
laajene kaytannossa yli sdddetyn kayttotarkoituksen. Luottamuksen sdilymisen kannalta ratkaisevaa
on, ettd tiedonluovutus pysyy tarkkarajaisena eikd muodostu osaksi laajempaa tiedonvaihtoa poliisin
muihin tehtaviin.

Talentia on tuonut esiin my6s poliisilain muutosta koskevassa lausunnossaan, etta jo tieto sosiaali-
tai terveydenhuollon asiakkuudesta tai asioinnista voi paljastaa henkilon yksityiseldamaan kuuluvia
erittdin arkaluonteisia seikkoja. Taman vuoksi tietopyyntoétilanteissa korostuu tarve arvioida
erityisen tarkasti luovutuksen valttamattomyytta ja oikeasuhtaisuutta. Tietopyyntdja kasittelevat
henkil6t voivat kdytdnnossa joutua vaikeaan asemaan arvioidessaan poliisin esittamien
tietopyyntojen edellytyksia, mika lisaa riskia varmuuden vuoksi tapahtuvaan tiedonluovutukseen.
Taman vuoksi sddntelyn tulee olla tasmallista ja soveltamista tukea selkealld ohjeistuksella ja
koulutuksella.

Kommentit oikeudesta ilmoittaa tyontekijaan kohdistuneesta epaillysta rikoksesta.

Ehdotettu palvelunantajan oikeus ilmoittaa poliisille tyontekijaan kohdistuneesta rikosepailysta
tyontekijan pyynnostd on kannatettava. Sdannos vahvistaa sosiaalihuollon henkil6ston turvallisuutta
ja tukee tyOnantajan tyosuojeluvastuuta tilanteessa, jossa uhka ja vakivaltatilanteet ovat kasvaneet
alalla.

On kannatettavaa, etta ilmoitusoikeus koskisi laajasti erilaisia tyotehtaviin liittyvia rikosepailyja,
myo0s tilanteita, jotka tapahtuvat tydajan tai toimintayksikon ulkopuolella. Kdytdnnon soveltamisessa
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tulee kuitenkin huolehtia siita, etta tyontekijan pyynto, ilmoituksen sisalto ja luovutettavat tiedot
dokumentoidaan asianmukaisesti ja ettad asiakkaan arkaluonteisia tietoja luovutetaan vain
valttamattomassa laajuudessa.

Muut kommentit.

Esitys tallaisenaan lisaa sosiaalihuollon ammattihenkildiden vastuuta tilanteissa, joissa joudutaan
punnitsemaan asiakkaan luottamuksensuojaa, yksityisyydensuojaa, salassapitovelvollisuutta ja
muiden henkildiden turvallisuutta. Taman vuoksi lain toimeenpanossa on varattava riittavasti aikaa
ja resursseja koulutukseen, ohjeistukseen ja moniammatillisten toimintamallien rakentamiseen.

Talentia korostaa, ettd esityksen mukaisessa saantelyssa on olemassa riski, ettd se heikentaa
luottamusta sosiaalihuoltoon, mika voi johtaa siihen, etta asiakkaat eivat hakeudu tarvitsemiinsa
palveluihin. Lisaksi esitykseen sisdltyy elementtejd, jotka voivat lisata jo ennestdaan kuormittuneiden
sosiaalihuollon ammattihenkildiden eettista kuormitusta ja vaikeuttaa heidan tyétaan. Saantelyssa
on kyse perusoikeuksien, erityisesti yksityiselaman suojan ja turvallisuuden, valisesta tasapainosta,
minka vuoksi sddntelyn tulee olla erityisen tdsmallista ja oikeasuhtaista. Talentia haluaakin tuoda
esiin, etta esitys voi johtaa esityksen tavoitteiden kannalta kielteisiin vaikutuksiin ja heikentaa
yhteiskunnan turvallisuutta ja lisata kustannuksia. Talentia painottaa luottamuksellisuuden keskeista
merkitysta sosiaali- ja terveydenhuollon toimivuuden perustana, ja tdma nakdkulma on ratkaiseva
my0s nyt arvioitavan esityksen kannalta. Vaikka vakivallan ehkdiseminen on tarkea ja kannatettava
tavoite, sddntelyn kdytannon toteutuksen tulee olla tarkkarajaista, oikeasuhtaista ja lapinakyvas,
jotta asiakkaiden luottamus palveluihin sailyy.

Esityksen mennessa lapi, lain onnistunut toimeenpano edellyttaa valtakunnallisesti yhtenaisia
ohjeita, matalan kynnyksen poliisikonsultaatiota, tydnantajan vahvaa tukea seka selkeita
dokumentointikdytantdja. Mahdollisimman yksiselitteinen maarittely ilmoitusvelvollisuuden piiriin
kuuluvista teoista on perusteltu kdytannon soveltamisen ja ilmoitusvelvollisuuden piiriin kuuluvien
toimijoiden oikeusturvan kannalta. Iiman naita vaarana on alueellisesti vaihteleva soveltaminen ja
yksittdisten ammattihenkildiden oikeusturvan heikentyminen seka luottamussuhteen rapautuminen.
Tyopaikoilla tulee olla selkedt ohjeet. Talentia katsoo, ettad organisaatioiden tietosuojavastaavan
rooli tulisi huomioida selkedmmin lain toimeenpanossa, erityisesti ohjeistuksen laadinnassa ja
henkiloston tukemisessa, jotta tiedonluovutus toteutuu lainmukaisesti ja yndenmukaisesti.

Ammattihenkildiden oikeusturvan nakdékulmasta on keskeista, ettei saantely johda tilanteeseen,
jossa yksittdinen tyontekija joutuu jalkikateisesti vastuuseen vaikeista ja epaselvista
arviointitilanteista.

Lausuntopalvelu. fi 3/4



Pekkarinen Heidi
Sosiaalialan korkeakoulutettujen ammattijarjesto Talentia

Lausuntopalvelu.fi 4/4



