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1.

Rekisterin nimi

Kyselypalveluihin liittyva rekisteri

Rekisterinpitdja

Sosiaalialan korkeakoulutettujen ammattijarjesto Talentia ry:
Y-tunnus: 0202063-8
Osoite: Ratamestarinkatu 11, 00520 Helsinki
p. +358 9 3158 6000, viestinta@talentia.fi

Jasenyhdistykset:
JASENYHDISTYKSET

Henkilotietojen kasittelyn tarkoitus

Sosiaalialan korkeakoulutettujen ammattijarjestd Talentia ry jarjestaa
erilaisia kyselyja ja kartoituksia henkildstolle, jasenistolle ja myos
ulkopuolisille tahoille, joiden perusteella voidaan laatia kyseista toimintaa
koskevia raportteja ja tilastoja. Kyselyn tarkemmat tarkoitukset kayvat ilmi
kustakin jarjestettavasta kyselysta. Henkilotietoja kasittelevat vain ne
henkilot, joiden tyotehtaviin se kuuluu.

Keradamme ja kasittelemme vain henkilotietoja, jotka ovat tarpeen
kyselyiden lahettamista ja vastausten kasittelya varten.

Henkilotietoja  ei  kayteta  suoramarkkinointitarkoituksiin  ilman
rekisterdidyn suostumusta.

Henkilotietojen kasittelya koskeva paaasiallinen lainsaadanto:
e EU:nyleinen tietosuoja-asetus (2016/679)
e Tietosuojalaki (2018/1050)

Rekisterista vastaavan vastuuhenkilon yhteystiedot
Kyselytyokalut:
Janne Seppalg, Jarjestdjohtaja

Viestinnalliset palvelut:


mailto:viestinta@talentia.fi
https://www.talentia.fi/talentia/jasenyhdistykset/
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Kaisa Yliruokanen, Viestintajohtaja
Viestinnallisten palveluiden yhteyshenkilo:

llkka Salmela, Viestinnan asiantuntija
Sahkopostit muotoa: etunimi.sukunimi@talentia.fi
Tietosuojavastaavan yhteystiedot
Markku Linnapuomi

Sahkdposti: tietosuojavastaava@talentia.fi

Henkilotietojen kasittelyn ulkoistaminen toimeksiantosopimuksella

Verkkopalvelujen rekisteriin kuuluvien henkilotietojen kasittelyssa voidaan
kayttaa ulkopuolisen palveluntuottajan valineita tai se voidaan toteuttaa
kokonaan palveluntuottajan toimesta. Talldin rekisterin henkilotietojen
kasittelya on ulkoistettu toimeksiantosopimuksella. Toimeksiannot voivat
littya sahkoisten tietojarjestelmien kayttoon tai Rekisterinpitdjan omaan
toimintaan liittyvaan tilastointiin, seurantaan, viestintaan, raportointiin ja
niiden analysointiin.

Rekisterinpitajan  toimeksiannosta  ulkopuoliset  palveluntuottajat
kasittelevat  henkilotietoja  Rekisterinpitajan  lukuun  sopimuksen
edellyttamassa laajuudessa. Lisdksi rekisterin sahkoisten tietojarjestelmien
ja niiden palvelimien yllapitotehtaviin ja sovellusasiantuntijatukeen liittyy
toimeksiantoja.

Henkilotietojen kasittelyn lainmukaisuus

Kyselyihin vastaaminen perustuu rekisterdidyn suostumukseen. Jokainen
vastaaja antaa suostumuksen tietojen kasittelyyn vastatessaan kyselyihin.

Rekisterin tietoja ei kayteta automatisoituihin vyksittaispaatoksiin,
profilointi mukaan lukien.

Rekisterissa olevat henkilotiedot

Henkilotiedot kerataan kyselyihin osallistuvilta. Kasiteltavat tiedot voivat
vaihdella kyselyittain ja ne selviavat tarkemmin kunkin kyselyn
kyselylomakkeilta. Myos sellaisia rekisterdéidyn antamia lisatietoja voidaan
kasitella, jotka ovat tarpeen kyselyiden kohdentamiseksi.
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Keraamme ja kasittelemme esimerkiksi seuraavia henkilotietoryhmia:

e Henkilon henkilokohtaiset tiedot (etunimi, sukunimi, sahkdpostiosoite,
puhelinnumero)

e Henkildn edustama organisaatio (nimi, tyyppi, sijainti)

e Muita kyselyn teeman mukaan aiheeseen liittyvia tietoja, joiden
antaminen perustuu vastaajan suostumukseen

e Kyselyn laatijan paasynhallinnan ja kayttajatunnusten yllapitoon

e Palautteiden kasittelyyn ja niiden hyddyntamiseen toiminnan
kehittamisessa

Vastaajilta voidaan kysya erilaisia taustatietoja, ja vastaajat voivat myos
kirjoittaa avoimiin tietoihin suoria tai epasuoria henkilotietoja, vaikka niita
ei erikseen pyydeta. Kaikki vastausten yhteydessa keratyt tiedot kasitellaan
luottamuksellisesti.

Mikali vastaaja ei toimita pyydettyja pakollisia tietoja silta osin, kun tiedot
littyvat kyselyn teemaan, Rekisterinpitdja ei huomioi rekisterdidyn
vastauksia ja havittaa ne tietoturvallisesti.

Vastausten perusteella voidaan laatia kyseistda toimintaa koskevia
raportteja ja tilastoja. Mikali Rekisterinpitaja tuottaa kyselyjen vastauksista
tilastoja ja raportteja muihin kuin oman toiminnan tarpeisiin, tuotetaan ne
yleiselld tasolla niin, ettei yksittaisid vastaajia pystyta tunnistamaan.

Rekisterissa olevat manuaaliset (paperi) aineistot
Rekisteri ei sisalla manuaalista aineistoa.
Rekisterin tietoldahteet

Keraamme ja kasittelemme henkilotietoja, jotka on annettu meille
kyselyjen vastausten yhteydessa rekisteroidylta itseltaan.

Kyselyiden kohdentamiseen kaytettavat sahkopostiosoitteet saadaan:

e Jdseniston osalta Jasenrekisterista, jonka olet antanut jaseneksi
liittymisen tai esim. koulutuksiin / tilaisuuksiin ilmoittautumisten
yhteydessa

e Henkiloston osalta Henkildstdhallinnon henkilorekisterista, jonka olet
saanut tyosuhteen alkamisen yhteydessa
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e Ulkopuolisten tahojen osalta julkisista lahteista tai esim. koulutuksiin /
tilaisuuksiin osallistuneilta ilmoittautumisten yhteydessa.

Tietojen suojaamisen periaatteet

Tietojen sailytysta, arkistointia, havittamista ja muuta kasittelya ohjataan
arkistonmuodostussuunnitelmilla ja tietoturva- ja tietosuojaohjeistuksella.
Rekisteri on suojattu kayttajatunnuksin, salasanoin seka toiminto- ja
ryhmakohtaisin valtuuksin. Rekisteriin sahkoisesti tallennettuja tietoja
padsevat kasittelemaan vain tietoihin oikeutetut ja valtuutetut henkil6t.
Jokainen kayttdja hyvaksyy tietojen ja tietojarjestelmien kayttoa ja
salassapitoa koskevan sitoumuksen kayttdoikeudet saadessaan.

Toteutamme tarkoituksenmukaiset toimenpiteet (mukaan lukien fyysiset,
digitaaliset ja hallinnolliset toimet) henkildtietojen suojaamiseksi
haviamiselta, tuhoutumiselta, vaarinkaytoksilta ja luvattomalta paasylta tai
luovuttamiselta.

Rekisterissa olevien henkilétietojen luovutus
Rekisterin henkilotietoja ei saanndnmukaisesti luovuteta ulkopuolisille.
Voimme kuitenkin luovuttaa henkilotietoja kolmansille osapuolille

e kun vyhteistyokumppanimme kasittelevat toimeksiannoistamme
henkildtietoja puolestamme ja ohjeidemme mukaisesti

e kun arvioimme, ettd luovuttaminen on valttamatonta oikeuksiemme
toteuttamiseksi,  turvallisuuden  suojelemiseksi, vaarinkaytosten
tutkimiseksi tai viranomaisen pyyntoon vastaamiseksi,
oikeuskasittelyyn liittyen tai viranomaisen pyynndsta tai muutoin
lainsaadannon edellyttamissa tai sallimissa tilanteissa.

Rekisterinpitaja voi myoOs luovuttaa tarvittavia tietoja vain sellaiselle
yhteistyokumppanille, jonka kanssa Rekisterinpitadjalla on voimassa oleva
asianmukainen sopimus henkildtietojen kasittelysta.

Muutoin tietoja voidaan luovuttaa vain rekisteroidyn suostumuksella, tai

1) viranomaiselle, jolla on siihen lakisdateinen oikeus
2) kyselyn rahoittavalle viranomaiselle toiminnan raportointia varten.
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Tietojen luovutuksen peruste: Ohjaava lainsaadantd ja maaraykset seka
rekisterdidyn suostumus.

Rekisterin tietojen siirto kolmanteen maahan

Rekisterin tietoja ei siirreta kolmanteen maahan tai kansainvaliselle
jarjestolle (EU:n tai Euroopan talousalueen (ETA) ulkopuolelle).

Henkilotietoja sailytetaan EU:n ja Euroopan talousalueella. Henkildtietoja
voidaan siirtaa EU:n tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle silloin, kun
toimeksiantoa hoitava yhteistyokumppani on sijoittautunut naiden
alueiden  ulkopuolelle.  Talléin  henkilotietojen  asianmukaisista
suojatoimista huolehditaan tietosuojalainsaadannon kuten EU:n yleisen
tietosuoja-asetuksen edellyttamalla tavalla.

Henkilotietojen sdilytysajan maarittaminen

Henkilotietoja sadilytetaan ainoastaan niin kauan kuin se on tarpeellista
tassa selosteessa maariteltyjen kayttotarkoitusten toteuttamiseksi.

Rekisterinpitaja sailyttdaa vain toiminnan ja tietojen kayttotarkoitusten
kannalta tarpeellisia tietoja, joiden kasittelylle on lailliset edellytykset.
Kayttotarkoitukseensa tarpeettomaksi muuttuneet tiedot, vanhentuneet
tiedot tai tiedot, joiden Kkasittelylle ei endaa muutoin ole perustetta,
anonymisoidaan tai havitetaan tietoturvallisesti.

Palvelun kaytosta syntyy lokimerkintdja, joita kaytetdaan palvelun
tietoturvallisuudesta huolehtimiseen, palvelun tekniseen kehittamiseen
seka vikatilanteiden havaitsemiseen, estamiseen ja selvittdmiseen. Lokeja
sailytetaan naihin tarkoituksiin tarvittava aika eika niita kayteta muuhun
tarkoitukseen.

Sailytys toteutetaan arkistonmuodostussuunnitelman ja lainsaadanndn
velvoittaman ajan  (esim.  kirjanpito- ja raportointivelvoitteet,
oikeudenkayntia tai vastaavan erimielisyystilanteen selvittamista varten)
tietoturvallisessa kayttoymparistossa noudattaen asiakirjoille saadettya
sailytysaikaa.

Rekisteroidyn oikeudet
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EU:n vyleinen tietosuoja-asetus takaa rekisteroidylle, jonka tietoja
kasitellaan, erilaisia oikeuksia. Oikeuksia sovelletaan eri tavalla riippuen
henkilotietojen kasittelyperusteesta.

Tietosuoja-asetuksen mukaan rekisteroidylla on oikeus:

e saada informaatiota henkilotietojen kasittelysta

e saada tutustua tietoihin

e oikaista tietoja

e poistaa tiedot (oikeus tulla unohdetuksi)

e rajoittaa tietojen kasittelya

e siirtaa tiedot jarjestelmasta toiseen

e vastustaa tietojen kasittelya

e olla joutumatta automaattisen paatoksenteon kohteeksi.

Rekisteroity ei kuitenkaan voi kayttaa kaikkia oikeuksia kaikissa tilanteissa.
Tilanteeseen vaikuttaa esimerkiksi se, milla perusteella henkilotietoja
kasitellaan.

Tarkempaa tietoa rekisterdidyn oikeuksista eri tilanteissa |Oytyy
tietosuojavaltuutetun verkkosivuilta: https://tietosuoja.fi/rekisteroidyn-
oikeudet-eri-tilanteissa.

Oikeuksien soveltuminen

Jos henkilotietojen kasittely ei edellyta rekisterdidyn tunnistamista eika
rekisterinpitaja pysty tunnistamaan rekisteroitya, oikeutta tietojen
tarkastamiseen,  oikaisuun, poistoon, kasittelyn  rajoittamiseen,
ilmoitusvelvollisuuteen ja siirtdmiseen ei sovelleta, ellei rekisterdidy anna
tunnistamisen mahdollistavia lisatietoja (tietosuoja-asetuksen 11 artikla).

Oikeuksista poikkeaminen

Tietosuoja-asetus ja Suomen tietosuojalaki mahdollistavat tietyista
rekisterdidyn oikeuksista poikkeamisen silloin, kun henkilotietoja
kasitellaan tieteellisessa tutkimuksessa ja oikeuksien toteuttaminen estaisi
tai vaikeuttaisi suuresti kasittelyn tarkoitusten saavuttamista.

Tarvetta poiketa  rekisterdidyn  oikeuksista  arvioidaan  aina
tapauskohtaisesti.
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Valitusoikeus

Henkilolla on aina oikeus tehda valitus tietosuojavaltuutetun toimistoon,
mikali henkilotietojen  kasittelyssa on  rikottu voimassa olevaa
tietosuojalainsaadantoa.

Mikali koet, etta henkilotietojesi kasittely ei ole asianmukaista, sinulla on
oikeus kaantya asiassa tietosuojavaltuutetun puoleen. Loydat
tietosuojavaltuutetun yhteystiedot tietosuojavaltuutetun verkkosivuilta:
https://tietosuoja.fi/yhteystiedot:

Tietosuojavaltuutetun toimisto

Kayntiosoite: Lintulahdenkuja 4, 00530 Helsinki
Postiosoite: PL 800, 00531 Helsinki

Vaihde: 029 566 6700

Kirjaamo: 029 566 6768

Sahkoposti: tietosuoja(at)om.fi

Voit kayttaa oikeuksiasi lahettamalla pyynnon meille sahkopostilla
osoitteeseen  tietosuojavastaava@talentia.fi. Pyyntd tulee esittaa
omakatisesti allekirjoitetussa tai sita vastaavalla tavalla varmennetussa
asiakirjassa tai henkilokohtaisesti Rekisterinpitdjan luona. Rekisterinpitdja
voi toimittaa tiedot postitse tai salatulla sahkopostilla antamaasi
sahkoposti-osoitteeseen.

Evasteet

Kaytamme  evasteitd ja  muita  samankaltaisia  teknologioita
verkkosivuillamme. Evdsteet ovat pienia tekstitiedostoja, joita on sijoitettu
laitteeseesi  hyodyllisen tiedon kerdamista ja muistamista varten,
verkkosivumme toiminnallisuuden ja kaytettavyyden parantamiseksi.
Voimme kayttdaa evasteitd ja muita samankaltaisia teknologioita myos
tilastollisiin  tarkoituksiin kuten koostaaksemme tilastoja verkkosivun
kaytosta ymmartaaksemme kuinka kayttajat kayttavat verkkosivua ja
parantaaksemme kayttajakokemusta.

Kaytamme kolmansien osapuolien verkkotydkaluja analysoidaksemme
sivustomme toimivuutta. Ne tallentavat anonyymia tietoa kavijoista. Voit
estad evasteiden asettamisen, rajoittaa evasteiden kayttoa tai poistaa
evasteet selaimeltasi. Koska evasteet mahdollistavat verkkosivumme
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toiminnan, evasteiden kayton rajoittaminen saattaa vaikuttaa verkkosivun
kaytettavyyteen.

Selosteen muuttaminen
Rekisterinpitajalla on oikeus muuttaa tata selostetta. Ilmoitamme
muutoksista verkkosivullamme www.talentia.fi, josta |oydat taman

selosteen viimeisimman version:

www.talentia.fi/tietosuoja

Ota yhteytta

Voit kysyd tasta Selosteesta tai tarkempia tietoja henkilGtietojesi
kasittelysta ottamalla meihin yhteytta sahkopostitse osoitteeseen
tietosuojavastaava@talentia.fi.

Tietosuojaseloste paivitetty 4.12.2025.
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