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5 § Linjattava jasenkysymys ammattihenkil6lain 817/2015 ammattieettisesta velvollisuudesta

SOSIAALITYON JOHTAMINEN JA NAKYMATON PAATOKSENTEKO -
Ammattieettisen lautakunnan linjaus kehitysvammahuollon sosiaalityon
paatoksenteosta

Kehitysvammahuollon sosiaalityontekijat tekevat ostoesityksia esimerkiksi kehitysvammaisten
asiakkaiden lyhytaikaishoidoista, henkilokohtaisista avustajista, tutkimusjaksoista, tyo- ja
paivatoiminnasta ja kuntoutusjaksoista. Heidan tekemansd myodnteiset ostoesitykset perustuvat
ammatilliseen arviointiin ja harkintaan asiakkaiden tarpeista mutta paatoksen ja linjauksen tuen
myontamisestd tai myontamatta jattamisestd tekevat vammaistydn johto. Johtoon voivat kuulua
vammaistyon paallikkd, vammaispalvelujen johtaja tai ostopalvelupaallikkd. Johto saattaa hylata
tyontekijan tekeman esityksen mutta velvoittaa tyontekijan allekirjoittamaan paatoksen, josta
puuttuu hylkdyksen perustelut ja todellinen paatoksentekija. Sosiaalityontekijat kysyvat, pitdako
paatdkseen saada nakyviin paatoksen todellinen tekija ja se, ettd sosiaalityontekija on puoltanut tuen
myontamista? Onko sosiaalityontekijalla vain esittelijan vastuu ja kuka vastaa paatoksesta?

Kun tyontekija ja johto ovat eri mieltd tuen myodntamisestd, syntyy lojaliteettiristiriita koska myds
poliittisesti valitulla lautakunnalla on kriteerit ja linjaukset kehitysvammahuollon lyhytaikaishoidosta.
Johto on puolestaan sitoutunut noudattamaan lautakunnan ja kaupungin johdon ohjeita. Laki
puolestaan velvoittaa tyontekijan ottamaan huomioon paatoksessaan asiakkaan tarpeet ja
toimimaan ammattieettisesti kestavalla tavalla.

Yleisesti voidaan todeta, ettd tyontekijan on noudatettava johdon sopimia ohjeita. Toisaalta
ammattieettinen velvollisuus 1.3.2016 voimaan astuvan ammattihenkildlain 817/2015 my6ta
velvoittaa 4 §:ssd tyontekijad ammattitoiminnassaan noudattamaan sosiaalihuollon asiakkaan
asemasta ja oikeuksista annettua lakia seka lisddmaan asiakkaan yhdenvertaisuutta ja hyvinvointia.
Lisdksi sosiaalihuoltolain HE 164/2014 vp velvoittaa 48 §:ssd tyontekijaad toteuttamaan
sosiaalipalveluja laadukkaasti seka ilmoittamaan epakohdista toiminnasta vastaavalle henkilolle.
Lisdksi ilmoitusvelvollisuudessa korostetaan ammattieettistd velvollisuutta ilmoittaa viipymatta
epdkohdista tai ilmeisestd epdkohdasta, joka aiheuttaa uhan asiakkaan sosiaalihuollon
toteuttamisessa. limoituksen vastaanottajan on ilmoitettava epakohdasta sosiaalihuollon johtavalle
viranhaltijalle. Kunnan ja vyksityisen palveluntuottajan on sisallytettdva ilmoitusvelvollisuutta
koskevat menettelyohjeet SHL 47 §:n mukaiseen omavalvontasuunnitelmaan. IImoituksen
tehneeseen henkil66n ei saa kohdistaa vastatoimia. Nain ollen ammattieettinen toimintavelvollisuus
lyhytaikaishoitoon liittyvistd epadkohdista ja niiden korjaamisesta sisaltyy sekda ammattihenkildlakiin



ettd sosiaalihuoltolakiin. Tassd tapauksessa lyhytaikaishoidon paatoksenteon epakohtiin liittyen
tyontekijalta ei voida oikeudellisesta nakokulmasta vaatia enempdd kuin ettd han ilmoittaa
epdkohdasta ja siitda ettei palvelu ole asiakastarpeiden mukainen. Tyontekijdd ei voida vaatia
allekirjoittamaan paatosta, joka on palvelusuunnitelman tai lain vastainen.

Vammaispalvelun palvelusuunnitelmaan on kirjattava mitd asiakas tarvitsee. Jos tyontekija on
todennut vammaispalvelun palvelusuunnitelmassa asiakkaan tilanteen muuttuneen siten, etta
asiakas tarvitsisi esimerkiksi lyhytaikaishoidon paivia lisdaa, niin johdon ja lautakunnan on otettava
linjaus uudelleen harkintaan ja perusteltava paatos, joka rajoittaa palvelusuunnitelmassa todettuja
asiakkaan oikeuksia. Asiakkaalle annettavassa paadtoksessa on perusteltava, mihin seikkoihin
kielteinen ratkaisu perustuu, jonka vuoksi avustusta ei voida myontaa ja mihin seikkoihin perustuu,
ettd avustus voitaisiin myontaa.

Paatokseen on merkittava perustelut ja paatoksentekija. Lain vastaista paatosta ei pida allekirjoittaa.
Kunnan tekemien p&datosten lainmukaisuuden arviointi kuuluu kunnan ja toimialan johdolle ja
lautakunnalle seka tarvittaessa valvoville viranomaisille, joita ovat aluehallintovirasto ja
oikeusasiamies.

Uusi ammattihenkilolaki velvoittaa tyontekijaa noudattamaan ihmisoikeuksia ja perustuslakia seka
huomioimaan sen, ettd vallan kdyttd vaikuttaa merkittavalla tavalla asiakkaan elamaan. Eettisiin
periaatteisiin kuuluu asiakkaan ihmisarvon kunnioittaminen ja kyky pohtia ja kyseenalaistaa omaa
ammatillista toimintaa ja paatoksentekoa kuten ammattieettiselle lautakunnalle esitetyssa
kehitysvammahuoltoa koskevassa kysymyksessa on toimittu. Ammattihenkil6lain myota tyontekijan
oman oikeusturvan kannalta on valttamatonta, ettd han ilmoittaa ja kirjaa ne epdkohdat, jotka
liittyvat siihen, ettei asiakkaan palvelusuunnitelman mukaisiin tarpeisiin voida myoéntaa palvelua
hallinnollisin tai taloudellisin perustein. Nakymaton paatdksenteko ei suojaa tyontekijaa
ammattihenkilon eettisilta velvollisuuksilta. Talentian eettisissad ohjeissa ja kansainvélisissa eettisissa
periaatteissa todetaan, ettd sosiaalialan ammattihenkilén velvollisuutena on epaoikeudenmukaisen
politiikan ja kdytdntdjen vastustaminen. Tyontekijan on kerrottava avoimesti havaitsemistaan
epakohdista ja turvattava kaikkein haavoittuvimmissa asemassa olevien asiakkaiden huolenpito ja
hyvinvointi.
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