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HALLITUKSEN ESITYS EDUSKUNNALLE LAEIKSI POTILASASIAVASTAAVISTA JA SOSIAALIASIAVASTAAVISTA
SEKA VARHAISKASVATUSLAIN 53 §:N MUUTTAMISESTA (HE 300/2022 vp)

Talentia kiittda eduskunnan sosiaali- ja terveysvaliokuntaa mahdollisuudesta esittaa kirjallinen
asiantuntijalausunto sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta annetusta lakiesityksesta.
Lausunnossa keskitytdan sosiaalihuollon ja varhaiskasvatuksen osaamisen varmistamiseen
toiminnan laadun ja asiakkaiden oikeuksien kannalta keskeisena elementtina.

Sosiaalihuollon laillistetut ammattihenkil6t sosiaaliasiavastaavina varmistavat toiminnan laatua

Talentia kannattaa  sukupuolineutraalien nimikkeiden  sosiaaliasiavastaava ja
potilasasiavastaava kayttoonottoa nykyisten asiamies -nimikkeiden sijaan.

Talentia kantaa huolta sosiaaliasiavastaavien ja potilasasiavastaavien seka toiminnan
vastuuhenkildiden riittavasta maarasta kun otetaan huomioon ne kaikki palvelut ja toiminnot,
joissa on sosiaaliasiavastaavien ja potilasasiavastaavien toiminta on jarjestettava. Toiminnan
riittavyytta, saavutettavuutta ja laatua suhteessa asiakkaiden ja potilaiden tarpeisiin-tulee
hyvinvointialueiden ja muiden laissa mainittujen toiminnan jarjestdjien systemaattisesti
seurata ja arvioida seka tarvittaessa kohdentaa siihen lisaa resursseja.

Kelpoisuudeksi sosiaaliasiavastaaville, potilasasiavastaaville ja toiminnan vastuuhenkildille
esitetdan ylempaa korkeakoulututkintoa ja tehtavan edellyttamaa tehtavaalan tuntemusta,
mika sosiaaliasiavastaavilla tarkoittaa hyvaa sosiaalihuollon ja sen lainsaadannén tuntemusta
(6 §). Kuten sddnnoksen perusteluissa todetaan ammattitaidolla on oleellinen merkitys
asiakkaiden oikeusturvan toteutumisessa. Sosiaalivastaavaksi kelpoisia ovat ehdotuksen
mukaan yliopistokoulutetut sosiaalitydntekijat, joilla on ylempi korkeakoulututkinto, johon
sisdltyy tai jonka lisdksi on suoritettu pdaaineopinnot tai pddainetta vastaavat opinnot
sosiaalityossa. Ylemmista ammattikorkeakoulututkinnoista soveltuvaksi —maaritelldaan
esimerkiksi sosionomi (ylempi AMK) -tutkinto. Muita sosiaaliasiavastaavan tehtdvaan
soveltuvia tutkintoja ovat esityksen mukaan esimerkiksi oikeustieteen maisterin tutkinto seka
yhteiskuntatieteen tai valtiotieteen maisterin tutkinto, joissa padaineena voi ollas-muukin kuin
sosiaalityo.
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Varhaiskasvatukseen liittyvia tehtdvida hoitavalta sosiaaliasiavastaavalta edellytetdan
tehtdvaalan tuntemusta. Sosiaaliasiavastaavan eika vastuuhenkilon osalta laissa ei esiteta tai
arvioida sitd, miten tehtdvissd vaadittava varhaiskasvatusosaaminen ja muu
varhaiskasvatuksen tuntemus varmistetaan, jotta palvelun laatu turvataan. Tama muodostaa
riskin palvelun laadulle ja asiakkaiden oikeuksien toteutumiselle.

Vastuuhenkil6lta vaaditaan soveltuvan ylemman korkeakoulututkinnon lisaksi vastuuhenkilon
tehtdvan tehtavaalan tuntemusta. Mikali hyvinvointialueen vastuuhenkild toimii seka
potilasasiavastaavien ettd sosiaaliasiavastaavien toiminnan vastuuhenkilona, on hanella silloin
oltava tuntemusta molemmilta aloilta niin, ettd hdan kykenee toimimaan tehtdvassdan.
Talentia korostaa, ettd tdstd on myos kaytannossda huolehdittava esimerkeiksi
taydennyskoulutuksen avulla. Kannatettavaa on se, ettd mikali hyvinvointialue on nimennyt
erikseen vastuuhenkilén potilasasiavastaavien toiminnalle ja erikseen sosiaaliasiavastaavien
toiminnalle, niin silloin vastuuhenkilGilld tulee olla tehtdvaalojensa mukainen asiantuntemus.
Perusteltu vaatimus on, ettd potilasasiavastaavien ja sosiaaliasiavastaavien tehtdvaalan
tuntemukseen tulee sisdltyd myos tarvittavaa osaamista erilaisten asiakas- ja potilasryhmien
osalta kuten esimerkiksi lasten ja vammaisten henkildiden oikeuksista ja oikeusturvakeinoista.
Asiakas- ja potilasturvallisuuden nakokulmista asiakasasiavastaavien ja potilasasiavastaavien
tehtavia ei Talentian kasityksen mukaan tule kdytanndssa yhdistaa.

Talentia painottaa, ettd vaikka sosiaaliasiavastaavien ei ehdoteta tydskentelevdn
sosiaalihuollon ammattihenkilén tehtavissa, jolloin heidan valvontaansa ei sovelleta lakia
sosiaalihuollon ammattihenkildistda (817/2015), niin ottaen huomioon lakiesityksessa
ehdotetut tehtavat (8 §) seka tietojen dokumentointi ja rekisteréinti (11 §) on sosiaalihuollon
asiakkaiden oikeuksien varmistamisen ndakokulmasta valttamatonta huolehtia nimenomaan
sosiaalihuollon asiantuntemusta edustavien sosiaalialan ylemman korkeakoulututkinnon
suorittaneiden henkildiden rekrytoimisesta sosiaaliasiavastaavien tehtaviin.

Sosiaalihuollon asiakasasiavastaavan synergiaedut varhaiskasvatuksessa selvitettdva ja arvioitava

Talentia totesi jo lakiluonnoksen ollessa lausunnolla, ettd sosiaalihuoltoon kuulumattoman
varhaiskasvatuksen asiakkaiden oikeusturvan osalta esitysluonnos on osin ongelmallinen. Lain
soveltamisalaan (1 §) on kirjattu edelleen myos varhaiskasvatuksen asiakkaan oikeuksien ja
oikeusturvan  edistamista. Siten  hyvinvointialueiden  jarjestettavaksi ' esitetdan
sosiaaliasiavastaavien toiminta myds kuntien ja yksityisten jdrjestdmien ja tuottamien
varhaiskasvatuspalvelujen osalta (2 § 1 mom. 5 kohta), jolloin kelpoisuuksiin (6/8§) liittyen
vaaditaan varhaiskasvatusalan tuntemusta. 2 §:n 1 momentin 5 kohdan sadanndskohtaisten
perustelujen mukaan nadin saavutetaan synergiaetuja ja toiminnan yhtendisyyttd  niita
kuitenkaan tarkemmin erittelematta seka turvataan sosiaaliasiavastaavien riippumattomuus.
Varhaiskasvatuslakiin (53 §) esitetddn niin ikddan sddnnostd, jonka” | mukaan
sosiaaliasiavastaavan toiminnan jarjestamisestda varhaiskasvatuksen osalta saddetdan
potilasasiavastaavista ja sosiaaliasiavastaavista annetussa laissa.
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Huomattava on, ettd myds esityksen taustalla olevassa sosiaali- ja terveysministerion vuonna
2020 teettamassda selvityksessd asiamiestoiminnan nykytilasta ja haasteista osa
sosiaaliasiamiehistd koki sosiaaliasiamiestoiminnan varhaiskasvatuksen asiakkaiden kanssa
vieraana (Selvitys sosiaali- ja potilasasiamiestoiminnasta: Asiamiestoiminnan tausta, nykytila
ja tulevaisuus. Tuomas Kumpula. Sosiaali- ja terveysministerion raportteja ja muistioita
2020:13, s. 41).

Talentia edellyttdad, ettd lain voimaantulon jidlkeen tulee erikseen seurata ja arvioida
varhaiskasvatuksen tehtdvien hoitamista sekd mainittuja synergiaetuja osana
sosiaaliasiavastaavien ja toiminnan vastuuhenkildiden tehtdvida. Mikali tehtdvid ei ole
mahdollista hoitaa laissa tarkoitetulla tavalla, niin silloin on kehitettdva erillisratkaisu
varhaiskasvatukseen.
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