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LAUSUNTO
Eduskunta

Sosiaali- ja terveysvaliokunta

Hallituksen esitys (129/2020 vp) eduskunnalle laeiksi sosiaali- ja terveydenhuollon
asiakasmaksuista annetun lain, sosiaali- ja terveydenhuollon palvelusetelistd annetun lain 3 §:n
ja tuomioistuinmaksulain 5 §:n muuttamisesta

Sosiaalialan korkeakoulutettujen ammattijarjesto Talentia ry kiittdaa mahdollisuudesta
esittaa nakemyksensd  sosiaali- ja  terveydenhuollon  asiakasmaksujen
muutosesityksestd. Talentia pitda sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksulakiin
esitettyja muutoksia padosin kannatettavina.

Lausunnossamme keskitymme esityksen maksukattoa koskevaan 6 a §:3an seka
maksun perimatta jattamista ja alentamista koskevaan 11 §:3an. Talentia pitda
valttamattomana, ettd jatkossa toteutetaan asiakasmaksulain kokonaisuudistus ja
ettd samalla nyt 6 a §:ssd esitetty asiakasmaksujen seurantavelvollisuus siirtyy
asiakkailta maakunnille. Lisaksi Talentia vaatii, etta sosiaalityontekijoille osaamiseen ja
sosiaalitydon sisaltéihin  nahden epatarkoituksenmukainen ehdotus sosiaali-
tyontekijoiden toimimisesta yleisena neuvojen antajana asiakasmaksujen alentamista
ja perimattd jattamistd koskevissa asioissa tulee poistaa 11 §:n yksityiskohtaisista
perusteluista.

Maksukatto

Maksukattoa esitetdadn perustellusti laajennettavaksi uusiin palveluihin niin, etta sita
kerryttaisivat myos suun terveydenhuollosta, tilapaisestda kotisairaanhoidosta,
tilapaisesta kotisairaalahoidosta seka eri terveydenhuollon ammattihenkildiden
antamista terapioista perityt maksut. Samoin toimeentulotuesta maksetut
asiakasmaksut kerryttadisivat maksukattoa.

Maksukaton seurantavelvollisuuden esitetdan sdilyvan asiakkaalla itselldan. Seurantaa
tukemaan ehdotetaan asiakkaiden oikeusturvaa vahvistaen esityksen 2 a §:ssa, etta
jatkossa laskuun olisi merkittava, kerryttadko perittdva maksu maksukattoa vai ei.

Esityksen mukaan seurantavelvollisuuden siirtdmistad pois asiakkailta on perusteltua
tarkastella uudestaan asiakasmaksulainsaadannon kokonaisuudistuksen yhteydessa.
Kokonaisuudistus arvioidaan olevan tarkoituksenmukaisinta toteuttaa samalla kun
sosiaali- ja terveyspalvelujen jarjestamisvastuu siirretdan kunnilta maakunnille.
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Talentia pitdd vdlttémdttémdnd kokonaisuudistuksen toteuttamista ja siind
yhteydessd tapahtuvaa maksujen seurantavelvollisuuden siirtdmisté asiakkailta
maakunnille.

Esityksessa todetaan myoOs, ettd asiakasmaksulain  mukaisen maksukaton
vhdistaminen sairausvakuutuslain mukaisen ladkekaton ja matkakaton kanssa olisi
varsin merkittdvd muutos, jota ei ole mahdollista toteuttaa taman hallituksen
esityksen puitteissa. Talentia esittdd, ettd erityisesti paljon sosiaali- ja terveyspalveluja
kédyttdvien ihmisten perustoimeentulon turvan sekd heiddn tarvitsemiensa sosiaali- ja
terveyspalvelujen tosiasiallisen kdytén varmistamiseksi asiaa tulee selvittéd niin osana
asiakasmaksulainsddddnnén  kokonaisuudistusta  kuin  osana  sosiaaliturvan
kokonaisuudistusta.

Maksun perimatta jattaminen ja alentaminen

Hallituksen esityksessa asiakasmaksujen alentamista ja perimatta jattamista koskevan
saannoksen velvoittavuutta ehdotetaan tarpeellisesti tiukennettavaksi. Kannatettava
on myods saannds maksujen alentamisen tai perimatta jattdmisen ensisijaisuudesta
suhteessa toimeentulotukeen.

Hallituksen esityksen 11 §:n 4 momentin mukaan kunnan tai kuntayhtyman on ennen
ensimmaista palvelutapahtumaa tai sen yhteydessa taikka viimeistdan maksua
perittdessa annettava asiakkaalle ymmarrettavalla tavalla tieto siitd, mita maksun
alentamisesta ja perimatta jattamisestda on saadetty. Tietoa annettaessa asiakkaalle
on annettava sen tahon nimi ja yhteystiedot, jolta asiakas voi tarvittaessa pyytaa
lisatietoja.

Saannoksen yksityiskohtaisten perustelujen mukaan sdaannds merkitsisi sita, etta
jatkossa kunnan olisi osoitettava itse paattamansa tarkoituksenmukainen taho, jolla
olisi velvollisuus tuntea maksujen alentamista ja perimatta jattamista koskeva saantely
ja neuvoa asiakkaita asiassa. Yksityiskohtaisissa perusteluissa sadannoksessa
tarkoitetuksi tahoksi nimetaan esimerkiksi asiakasmaksupaatoksia kasitteleva kunnan
yksikko tai sosiaalityontekija.

Talentia  vastustaa ndiden  tehtdvien osoittamista  sosiaalitydntekijoille.
Tarkoituksenmukainen taho on juuri kunnassa asiakasmaksupaatoksia kasitteleva
yksikko, joissa on tehtavan vaatimaa erityisosaamista. Mikali asiakkaiden havaitaan
tarvitsevan kokonaisvaltaista sosiaalihuollon ammatillista arviointia tai sosiaalihuollon
palveluja, on asiakasmaksuja kasittelevilla yksikoilld aina mahdollisuus ohjata heidat
sosiaalityon tai sosiaaliohjauksen asiakkaiksi.
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Laillistetut sosiaalityontekijat ovat ammattiryhma, joista kunnissa on jo vuosia ollut
vakavia saatavuusongelmia. Myds tuoreimman (9/2020) tyo- ja elinkeinotoimistojen
ammattibarometrin mukaan sosiaalityon erityisasiantuntijoista on paljon pulaa tai
pulaa koko maassa (https://www.ammattibarometri.fi/kartta2.asp?vuosi=19i&ammattikoodi=2635&kieli=fi).

Lisaksi on otettava huomioon, etta sosiaalityontekijat ovat tutkimusten mukaan
voimakkaasti kuormittunut ammattiryhma, joiden tyomaaraa on kevennettava (ks.
esim. Junnonen, Sanna-Riitta et al: Sosiaalityontekijoiden tydén kuormittavuus ja siina
tapahtuneet muutokset vuosina 2000 - 2012, Janus Vol 27 Nro 2, 2019;
https://journal.fi/janus/article/view/65729/41901).

Huomattava on myds, ettd vastavalmistuneista sosiaalityontekijoista perati
kolmannes on ilmoittanut harkitsevansa alan vaihtoa (Landgrén Saana:
Vastavalmistuneiden urapolut 2019. Sosiaalialan korkeakoulutettujen ammattijarjesto
Talentia. ISSN 2242-3354. https://talentia.e-julkaisu.com/2019/vastavalmistuneiden-urapolut/#page=1).

Saatavuusongelmien, kuormittumisen ja alan vaihtohalukkuuden ohella asiassa on
merkitysta myos sosiaalitydén osaamisvaatimuksilla ja tehtavilla. Huomattava on, etta
sosiaalihuollon  yleis- ja  erityislainsdddanntssa  osoitetaan  nimenomaan
sosiaalityontekijoille useita erityisosaamista edellyttavia vaativia asiakastyon tehtéavia
muun muassa palvelujen antamiseen ja pdidtoksentekoon liittyen. Lisdksi
sosiaalihuollon ammattihenkildlaissa on maaritelty sosiaalityontekijan erityisiksi
velvollisuuksiksi esimerkiksi sosiaalityon asiakas- ja asiantuntijatyon vaikutusten
seuranta ja arviointi.

Osaamiseen ja sosiaalitydn sisaltéihin nahden ehdotettu tehtdva. on
epatarkoituksenmukainen ja siksi maininta sosiaalityontekijasta yhtena yleisena

vaihtoehtona neuvojen antajaksi asiakasmaksujen alentamista ja perimatta jattamista
koskevissa asioissa tulee poistaa yksityiskohtaisista perusteluista.

Sosiaalialan korkeakoulutettujen ammattijarjesto Talentia ry

Tero Ristimaki Jaana Manssila
puheenjohtaja erityisasiantuntija
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