
Kun huomaat asiakasta 
koskevan epäkohdan 
sosiaalihuollon 
toteuttamisessa 
työpaikallasi:

1. Älä vaikene, vaan kerro 
havainnostasi muille 
työpaikalla.

2. Kuuntele, mitä muut 
ovat asiasta mieltä.

3. Keskustelkaa esihen-
kilön kanssa tilanteesta.

4. Tutkikaa yhdessä, mitä 
työpaikan omavalvonta-
suunnitelmaan on 
kirjoitettu ilmoitus-
velvollisuudesta.

5. Sopikaa, miten asiassa 
edetään.  

6. Jos tilanne ei etene, 
keskustelkaa esihenkilön 
kanssa asian viemisestä 
aluehallintovirastoon 
selvitettäväksi. 

7. Tehkää yhdessä tai tee 
itse tarvittaessa ilmoitus 
aluehallintovirastoon.

Epäkohdasta ilmoittaminen 
on oikeutesi

Ilmoitusvelvollisuus on kaikkien etu.


