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Sosiaali- ja terveysvaliokunta 5.3.2020

Asiantuntijalausunto: HE 4/2020 vp Hallituksen esitys eduskunnalle laiksi ikddntyneen vaeston toimintakyvyn
tukemisesta seka idkkdiden sosiaali- ja terveyspalveluista annetun lain muuttamisesta
https://www.eduskunta.fi/valtiopaivaasiakirjat/HE+4/2020

Sosiaalialan korkeakoulutettujen ammattijarjesto Talentia ry on tyytyvdinen, etta hallituksen esitykseen on lisatty
useita Talentian luonnokseen esittamia muutoksia. lkddntyneen vaestdn toimintakyvyn tukeminen ja palvelut
ovat sosiaalihuollon palveluja. Vanhuus ei ole sairaus, eika vanhuutta tarvitse hoitaa, vaan palveluissa tulee
erityisesti huomioida idkkdiden henkildiden sosiaalinen hyvinvointi, turvallisuus ja osallisuus, jotka on
lakiesityksessa nostettu esille.

Talentian ndkemyksen mukaan toimintayksikdiden johdossa tulee olla sosiaalihuollon laillistettuja
ammattihenkildita, jotta asiakkaat saavat heidan tarpeiden mukaisia laaja-alaisia yksilollisid palveluja seka
sosiaalihuollon prosessit ja lainsaddannon mukainen toiminta turvataan. Sosiaalialan asiantuntija johtaa parhaalla
mahdollisella tavalla muutosprosessia, jossa siirrytadn pois hoitokeskeisesta ja laitosmaisesta toimintakulttuurista
kohti lakiesityksen mukaista yhteisollistd, osallistavaa, asiakkaan voimavaroja ja kokonaisvaltaista hyvinvointia
tukevaa, moniammatillista ja monitoimijaista verkostoitunutta toimintakulttuuria.

Sosiaalihuoltolain mukaista omavalvontaa on kehitettava arjessa toimivaksi kehittamisen valineeksi tukemaan
asiakasturvallisuuden toteutumista ja varmistamaan laadukkaat palvelut kaikissa toimintayksikdissa.

Henkilostomitoitus ja henkildston saatavuus

Henkilostomitoitus on ollut paljon esilla julkisuudessa ja silloin kdytetdan yleisesti sanaa hoitajamitoitus ja
keskustelu painottuu ldhihoitajien saatavuuteen. Kaytettaviin sanoihin on hyva kiinnittdaa huomiota jatkossa, jotta
lakiesitykseen kirjattu moniammatillisuus tulee huomioitua myos yleisessa keskustelussa. Henkilostomitoituksen
toteuttamisessa kyse ei ole vain ldhihoitajien saatavuudesta, vaan moniammatillisesta henkilostérakenteesta ja
kaikkien ammattihenkildiden saatavuudesta. Henkildston saatavuus vaihtelee ammattiryhmittain ja alueittain,
joten ikdantyneiden palveluiden henkil6ston kokonaisvaltainen alueellinen suunnittelu on tarkeata myos
henkildston saatavuuden nakdkulmasta. Nain voidaan ennakoida tulevaa sote-alan ammattihenkildiden tarvetta.

Henkildston saatavuuden turvaamiseksi koulutusten maaran lisdaminen ei yksin riita. Toimintayksikdssa on
johdettava ja tuettava jatkuvaa toiminnan ja osaamisen kehittamista. Lisaksi tarvitaan pitkdjanteista
psykososiaalisen tyohyvinvoinnin ja tyoturvallisuuden johtamista ja kehittamista yhteistyossa henkiloston ja
henkil6ston edustajien kanssa. Henkiloston on voitava tydskennellda ammatillisesti ja eettisesti kestavalla tavalla
asiakkaiden tarpeisiin vastaten.
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Henkilostorakenne

Vuonna 2019 Valvira on toteuttanut laajaa valvontaa ikdihmisten palveluissa. Valvonnassa on kiinnitetty
huomiota muun muassa toimintayksikéiden henkiloston rakenteeseen seka sosiaalihuollon osaamiseen.

Lakiesityksessa on lueteltu kiitettavasti valittdmaan asiakastydhon osallistuvat ammattiryhmat. Laadun ja
asiakasturvallisen toiminnan kannalta kaikista oleellisinta on oikea henkilostorakenne, jotta erilaisiin yksil6llisiin
tarpeisiin voidaan vastata mahdollisimman hyvin. Lakiesityksen kirjaukset joustavasta ja aidosti asiakaslahtoisesta
toiminnasta, jossa tyoprosessit ja tydnjaon ennakointi ja suunnittelu on nostettu esille, ovat Talentian
nakemyksen mukaan tarkeitd. Henkilostorakenteessa tulee olla riittava sosiaalihuollon ammattihenkiléiden osuus,
jotta myos sosiaalinen hyvinvointi, asiakasturvallisuus ja osallisuus voidaan varmistaa jokaisena paivana eri
vuorokauden aikoina tarkoituksenmukaisella tavalla.

Lisaksi lain toimeenpanossa on huomioitava sosiaalihuollon laillistettujen ammattihenkildiden tekema ty6 osana
kokonaisvaltaista palvelutarpeen arviointia ja palvelusuunnitelmien laatimista, tarkistamista ja paatoksentekoa
sekd omaisten ja eri toimijoiden valista yhteistyota kehitettdessa. Sosiaalihuollon laillistettujen
ammattihenkildiden tyopanos turvaa erityisesti asiakkaiden sosiaalista ja psyykkista turvallisuutta ja on siksi
olennainen osa asiakasturvallisuuden kokonaisuutta. Rakenteellisen sosiaalityon keinoja tulee hyddyntaa nykyista
paremmin idkkdiden henkildiden palveluiden arvioinnissa ja kehittamisessa.

Palvelutarpeiden arviointi ja seurantamittaristo

Palvelutarpeiden kokonaisvaltainen selvittaminen on ensiarvoisen tarkeaa. RAl-arviointijarjestelma on hyva tapa
arvioida asiakkaan palvelutarvetta ja toimintakykya seka hyddyntaa arviointitieto hoito-, kuntoutus- ja
palvelusuunnitelman laatimiseen. RAl-arviointivaline vahvistaa hyvan tietopohjan rakentamista niin kansallisella
kuin palvelun jarjestdjan ja toimintayksikon tasolla. Tama edellyttda, etta tietojarjestelmat ja tietojarjestelmien
vélinen yhteisty0 ja tiedonsiirto toimivat.

RAl-arviointimittaristo ei kuitenkaan ole sovellettavissa kaikissa tilanteissa kaikkien ikdantyneiden henkiléiden
arviointiin, joten RAl-arvioinnin lisdksi tarvitaan myds asiantuntijan tekemé&a kokonaisvaltaiseen harkintaan
perustuvaa arviointia, jotta palvelut saadaan jarjestettya idkkdaan henkilon kokonaisvaltaisen hyvinvoinnin
turvaavan palvelutarpeen mukaisesti.

Lain toimeenpanon edellytykset

Talentia pohtii, onko riittdva rahoitus turvattu hallituksen esityksessa esitettyihin hyviin toimintakulttuurin
muutoksiin? My0ds RAI-tietojarjestelmadn kayttéonotto aiheuttaa kustannuksia. Muutosten toteutuminen
edellyttda henkiloston koulutusta. Tyonantajan vastuu korostuu muutosprosessin toteuttamisessa. Tahan
tarvitaan valtakunnallista ohjeistusta.

Lisatietoja:
Marjo Varsa, tyoelamaasioiden paallikko, p. 044 0789569, marjo.varsa@talentia.fi
Jaana Manssila, erityisasiantuntija p. 045 78813880, jaana.manssila@talentia.fi
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