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Sosiaali- ja terveysministerio

Lausuntopyynto luonnoksesta hallituksen esitykseksi eduskunnalle laiksi sosiaali- ja terveydenhuollon
asiakastietojen sahkoisesta kasittelysta seka eraiksi siihen liittyviksi laeiksi.

Lausunto annettu lausuntopalvelussa osoitteessa lausuntopalvelu.fi.

1. Asiakas- ja potilastietojen kasittely ja luovuttaminen

Onko asiakas- ja potilastietojen kasittelysta ja luovuttamisesta sdaddetty riittdavan selkedasti ja tarkasti? Jos
ei ole, miten sdannosta pitdisi muuttaa?
- Kasittely ja luovuttaminen on kuvattu esityksessa selkeasti ja monesta eri nakokulmasta.

2. Tahdonilmaukset

Tiedonhallintapalvelua koskevaan 11 §:33an on lisatty uusi kohta liittyen muihin asiakkaan sosiaali- ja

terveydenhuoltoon kytkeytyviin palveluihin ja asiakastietojen kasittelyyn liittyvista tahdonilmauksista.

Tiedonhallintapalveluun voisi tallentaa esimerkiksi henkilon vastustuksen hanen tietojensa kaytosta

biopankkitoiminnassa. Onko tahdonilmauksista kasittelysta ja luovuttamisesta saddetty riittavan selkeasti

ja tarkasti? Jos ei ole, miten sdanndsta pitaisi muuttaa?

- Tahdonilmaisuun liittyva kohta on ilmaistu selkedsti ja ymmarrettdvasti terveydenhuollon osalta.
Sosiaalihuollon puolelta asia jaa epaselvaksi sen suhteen, millaisia tahdonilmaisuja voidaan asiakkaan
kohdalta kirjata.

3. Erityissuojattavat asiakirjat

Lain 9 §:sta poistettaisiin sosiaali- ja terveysministerion asetuksenantovaltuus siita, mitka asiakasasiakirjat
on luokiteltava erityistd suojausta edellyttaviksi. Lain mukaan Terveyden ja hyvinvoinnin laitos antaisi
maardykset valtakunnallisten tietojarjestelméapalvelujen toteutuksen edellyttamista tietojarjestelmien
olennaisista vaatimuksista ja maarittaa asiakasasiakirjojen tietosisallot ja tietorakenteet seka
tietorakenteissa valtakunnallisesti hyddynnettavat koodistot. Pitdisiko erityissuojattavista asiakirjoista
saataa asiakastietolaissa ja potilasasiakirja-asetuksessa? Onko erityissuojattavista asiakirjoista saadetty
riittavan selkedsti ja tarkasti? Jos ei ole, miten sdaanndsta pitdisi muuttaa?

- Laissa on ehdottomasti sdadettava erityissuojattavista asiakirjoista. Erityissuojattavat asiakirjat pitaa
olla laissakin maariteltyna riittdvan selkeasti ja tarkasti, etta asiaa voidaan tulkita kdytannossa
suoraan laista. Jos asiakirjoista ei saddeta laissa, niin kokonaisuus erityissuojattavista asiakirjoista jaa
epamaaraiseksi ja asiakkaiden oikeusturva seka yksityisyyden suoja voivat karsia.

- Esityksessa tuodaan esiin, etta “henkilékunnan potilastiedot voidaan salata, niihin liittyvén erityisen
kiinnostuksen vuoksi” Tahdn pykaldaan on tarkea kirjata se, ettd myos sosiaalihuollon henkilokunnan
asiakas- ja potilastiedot voidaan salata niihin liittyvan erityisen kiinnostuksen vuoksi. Sosiaalihuollon
asiakastiedoissa voi olla hyvin arkaluontoista tietoa sosiaalihuollon asiakkuuteen liittyvista tilanteista.

4. Omatietovaranto

Lain 12 §:ssa saadettaisiin, ettd henkil6 voi antaa suostumuksensa siihen, etta palvelunantajalle voidaan
luovuttaa omatietovarannossa olevia hyvinvointitietoja sosiaali- ja terveyspalvelujen toteuttamiseksi.
Onko hyvinvointitietojen luovuttamisesta saadetty riittavan selkeasti ja tarkasti? Jos ei ole, miten
saannosta pitdisi muuttaa?
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- Hyvinvointitietojen luovuttamisesta saadetty riittavan selkeasti ja tarkasti.
5. Omatietovaranto

Lain 19 ja 21 §:ssa saadettaisiin, ettd henkilolla on oikeus saada omat asiakas- ja potilastietonsa
omatietovarantoon ja edelleen hyvinvointisovelluksiin hyodynnettaviksi. Onko asiakas- ja potilastietojen
luovuttamisesta omatietovarantoon saadetty riittavan selkeasti ja tarkasti? Jos ei ole, miten saannosta
pitdisi muuttaa? Pitdisikd omatietovarantoon liittyvat hyvinvointisovellukset sertifioida?

- Asiakas- ja potilastietojen luovuttamisesta on saddetty riittavan selkeasti ja tarkasti.

- Hyvinvointisovellukset pitda sertifioida, ettd voidaan varmistaa sovellusten toimittajien oikeellisuus ja
voidaan varmistaa myos sovellusten seka kerattavien tietojen oikeat kadyttotarkoitukset. Sertifioinnilla
voidaan todentaa, etta tietojarjestelmat tayttavat niihin kohdistuvat olennaiset vaatimukset.
Sertifioinnilla voitaisiin varmasti paremmin ennaltaehkaista vaarinkaytoksia, tietovuoto-ongelmia ja
taata paremmin asiakkaiden oikeusturvaa kuin sovelluksilla, joilla ei ole sertifiointia.

6. Valtakunnallisen tietojarjestelméapalvelujen kdytosta perittavat maksut

Esityksen 47 §:ssa esitetddan muutettavaksi valtakunnallisten tietojarjestelmapalveluiden kaytosta
perittdvien maksujen perusteita siten, ettd Kansanelakelaitoksen tulisi toimittaa arvio seuraavien neljan
vuoden kustannuksista yhden vuoden sijasta. Muutoksella tavoitellaan sita, ettd merkittavien,
valtakunnallisten tietojarjestelméapalveluiden hoidon edellyttdmien investointien kustannukset voidaan
huomioida useamman vuoden jaksotuksella niin, etteivat kustannukset kasaannu yksittaiselle vuodelle.
Onko maksuihin liittyvistd menettelyista sdadetty riittavan selkeasti ja tarkasti? Jos ei ole, miten
saannosta pitdisi muuttaa?

- Maksuihin liittyvistd menetelmista on sdadetty riittdvan selkeasti ja tarkasti.

7. Rekisteroidyn oikeus rajoittaa kasittelya

Olisiko asiakastietolaissa saddettava siitd, etta rekisteroidyn oikeutta kdsittelyn rajoittamiseen voitaisiin
rajoittaa silloin, kun rekisteroity kiistda henkilotietojen paikkansapitavyyden (EU:n yleinen tietosuoja-
asetus 18 art 1 kohta a alakohta)

- Lakiin on hyva kirjata rekisterdidyn oikeus kasittelyn rajaamisesta silloin, kun rekisteroity kiistaa
henkilotietojen paikkaansa pitavyyden. On selkeampi kdytanto, kun rajoitusta on sadadetty myos lain
tasolla ja se on linjassa EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen kanssa. N&in ollen tallaisissa tilanteissa
tyontekijan ei tarvitse empid, miten tilanteessa toimitaan, vaan toimintatapa on kirjattuna laissa.

8. Muut huomiot
- Esimerkit ovat laissa usein terveydenhuollon puolelta ja esimerkkina kirjoitetaan usein potilastiedot.

Lain esimerkkeihin on hyva tuoda enemman sosiaalihuollon esimerkkeja ja kirjoittaa auki
asiakastietojen kirjaamiseen liittyvia tilanteita. Monet laissa saadettadvat asiat koskevat niin potilas-
kuin asiakastietoja, joten nailta osin, kun laki koskee molempia, on hyva kayttaa termia asiakas- ja
potilastiedot. N&in lain lukija ja tulkitsija ymmartaa sen tarkoittavan sosiaali- ja terveydenhuollon osa-
alueita. Esityksessa tuodaan esimerkiksi esiin, etta ”potilastiedot tulisi luokitella erillisella
vahvistuspyynnolla suojattaviin potilastietoihin” Kyseinen esimerkki olisi hyva kirjata mieluummin
nain: ”"potilas- ja asiakastiedot tulisi luokitella erilliselld vahvistuspyynnolla suojattaviin potilas- ja
asiakastietoihin”
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- Lain voimaantulon myota on tarkeaa korostaa tydnantajan velvollisuutta (Laki sosiaalihuollon
ammattihenkildista §5, Laki terveydenhuollon ammattihenkil6ista § 18) kouluttaa henkilostoa
kdayttamaan uusia kdyttoéon otettavia jarjestelmia tietoturvallisesti niin, etta asiakkaiden yksityisyyden
suoja ja oikeusturva eivat vaarannu. Lisaksi tydnantaja tulee velvoittaa koulutuksen jarjestamiseen
myds uuden lain osalta. Kaikelle vaadittavalle koulutukselle on mahdollistettava arjessa riittavasti
aikaa, jotta voidaan turvata asiakas- ja potilasturvallisuus.
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