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Sosiaalityontekijan ammatillisen ja koulutuksesta saadun osaamisen
yleismerkitys - Talentian ammattieettisen lautakunnan kannanotto
tilapaisena toimimisesta ja tehtavankuvista kaytyyn keskusteluun

Luottamusmiehet ja jasenet ovat kysyneet, ettd onko oikeudenmukainen kaytantd, jos
sosiaalityontekijan sijaisille (12 §:n mukainen tilapainen) tai avoimen viran hoitajalle
maksetaan samaa palkkaa kuin laillistetuille kelpoisille ammattihenkil6ille? Voiko
ammattihenkilon sijaisena toimivan tilapaisen sosiaalityontekijan osaaminen seka
osaamista edellyttava tyon vaativuus ja virkavastuu olla sama? Voidaanko tilapaisena
toimivan sosiaalityontekijan tehtavankuvaa rajata osaamisen perusteella, kun tilapaisella
ei ole ammattiin patevoittavaa loppututkintoa?

Ammattihenkilolain taustoitus

Sosiaalihuollon ammattihenkildlaki (817/2015) edellyttdd sosiaalihuollon palvelujen
jarjestamista, tuottamista ja toteuttamista siten, etta asiakkaiden fyysinen, psyykkinen ja
sosiaalinen seka taloudellinen turvallisuus taataan. Samalla varmistetaan asiakkaiden
oikeus hyvaan sosiaalihuoltoon ja hyvaan kohteluun. Ammattihenkildlaissa saadetaan
myOs tydtehtdvassa vaadittavasta osaamisesta: sosiaalihuollon ammattihenkildlla on
oltava tehtavien edellyttdma osaaminen ja valmiudet seka mahdollisuudet ammattitaitonsa
yllapitdmiseen ja kehittamiseen.

Hallituksen esityksessa HE 354/2014 vp todetaan, etta tilapaisena toimimiseen liittyvan
saantelyn  tarkoituksena  on antaa  opiskelijalle mahdollisuus perehtya
sosiaalipalvelujarjestelmaan, saada ohjausta ja palautetta toiminnastaan seka parantaa
hanen ammatillisia valmiuksiaan tulevia ammattihenkilon tehtavia ajatellen. Sdanndksen
tarkoituksena on myos turvata sosiaalihuollon palvelujen antaminen tilanteessa, jossa
koulutusvaatimukset tayttavia tyontekijoita ei ole saatavilla.

Talentian ammattieettinen lautakunta toteaa, ettd tyonantajan tehtdvana on huolehtia
tilapaisen ammatissa toimimisen vaatimusten tayttymisesta. Oikeuteen harjoittaa
ammattia liittyy osaaminen ja ammateissa osaamiseen liittyy siitd saatu palkka.
Tyb6nantajan on tapauskohtaisesti arvioitava tilapaisen tydntekijan valmiudet seka se,
millaisten tyotehtavien hoitamiseen tyOntekijalla on asianmukaiset edellytykset.
Ammattihenkildlaki edellyttaa, ettd tydantaja arvioi asiakasturvallisuuden nakdkulmasta
tehtavan edellyttaman osaamisen ja siihen kytkeytyen arvioi tydtehtavien vaativuuden.

Loppututkinto ja palkitseminen

Tilapaisen ja laillistetun ammattihenkilon yhndenmukaisen palkitsemisen myota ammatista
valittyy ulospain kuva, ettd osaamisen, tyostd suoriutumisen ja asiakasturvallisuuden
kannalta on samantekevaa, edellytetaankdé ammattihenkildlta loppututkintoon perustuvaa
laatuvaatimusta vai ei. Lahtokohtana tulee olla, ettéa koulutusta edellyttavat tyétehtavat on
selkeasti avattu, kirjattu ja tehty nakyvaksi tyon vaativuuden arvioinnin kriteeriston
perusteella. Jokaisessa tehtavankuvassa on erikseen arvioitava, milta osin tehtavankuva
erityisen vaativia seka virkavastuuseen perustuvia tyotehtavia, joissa on edellytettava
loppututkintoa ja laillistusta eli hyvaksyttyyn koulutukseen perustuvaa osaamista.
Osaaminen ja vaativuus kytkeytyvat tyotehtavasta suoriutumiseen. Merkityksellista tassa
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on se, ettd mitd kompleksisempi tehtavakokonaisuus ja mitd merkittdvammin ihmisen
yksityiselamaan puututaan, sitd enemman tarvitaan koulutuksen perustuvaa osaamista,
joka puolestaan selittdd palkkaukselliset erot. Kun kyseessa on erityistd osaamista
edellyttavat vaativat palvelut, on asiakkaalla oikeus saada palvelua henkildlta, jolla on
vankka tutkittuun tietoon perustuva ja suoritetulla tutkinnolla varmistettu osaaminen.
Osaamista voidaan tarkastella esimerkiksi kahden sosiaalityon osaamisalueen;
rakenteellisen sosiaalitydn ja rajoittamistoimenpiteiden nakdkulmasta.

Rakenteellinen sosiaalityo

Tybnantajan laatiman tehtavankuvan ja vaativuuden maarittelyn osalta on esimerkiksi
kysytty, ettd voiko rakenteellinen sosiaalityd kuulua kaikkien sosiaalityontekijoiden
tydtehtaviin vai voidaanko se vaativuuden perusteella sisallyttaa ainoastaan laillistetuille
ammattihenkildille. Talldin  on kysyttava, millaiseksi rakenteellisen sosiaalityon
tehtavankuva on kunkin tydpaikan positiossa ajateltu ja millaista osaamista siina tulee
edellyttaa?

Sosiaalityontekijoilla on rakenteellisessa sosiaalitydossa (SHL 7§) keskeinen rooli huolehtia
seka asiakastydhon perustuvan tiedon tuottamisesta sosiaalisten ongelmien
ehkaisemiseksi seka esittaa toimenpiteita ongelmien korjaamiseksi tarvittavista toimista.
Rakenteellisessa sosiaalitydssa on  sosiaalitydntekijoiden tehtdvana huolehtia
sosiaalihuollon asiantuntemuksen valittymisesta osaksi monitoimijaista yhteistyota.
Rakenteellisessa sosiaalitydssa tuotetaan tietoa asiakkaiden ja yhteison hyvinvoinnista
sosiaalihuollon suunnittelun ja paatoksenteon tueksi. Tavoitteena voi olla myos
epaoikeudenmukaiseen politikkaan vaikuttaminen sosiaalisen oikeudenmukaisuuden
vahvistamiseksi ja eriarvoistavien rakenteiden muuttamiseksi.

Rakenteelliseen sosiaalityohon liittyvassa yhteistydssa ammattihenkilo joutuu useimmiten
edustamaan yksinaan koko toimialaansa, jossa kunnan tai maakunnan lisaksi voivat
kehittamisen kohteina olla myds yritysten tai jarjestdjen palvelut ja tukitoimet.
Asiakastyosta tai toimintaymparistosta kertynyttd tietoa voi joutua analysoimaan
tutkimuksellisin tiedoin ja taidoin. Talloin tyontekijalla tulee olla tutkimuksellisen osaamisen
perusvalmiudet. Arviointiosaaminen voi liittyd myds vaikuttavuuden arviointiin tai
sosiaalitaloudelliseen arviointiin. Edelld mainituilla osaamis- ja vaativuustekijoilla on
suositeltavaa rajata rakenteellisen sosiaalityon tehtava laillistetun ammattihenkilon
tehtavankuvaan. Nain ollen ei voida yleistden sanoa, etta rakenteellisen sosiaalityon kuluu
jokaisen sosiaalityOntekijan tehtavankuvaan. Se voi kuulua jokaisen sosiaalityontekijan
peruskoulutukseen mutta se voi olla tydelamassa myos erikoisosaamista edellyttavana
tehtavankuvana. Epaoikeudenmukaisen politiikan ja rakenteellisten epakohtien esilletuonti
kuuluu ammattietikan nakokulmasta jokaisen ammattihenkildon tehtavankuvaan mutta
palvelukokonaisuudesta tutkimusnayttoon perustuvat rakenteelliset epakohdat ja tiedon
tuottaminen niista, voivat kompleksisuudessaan edellyttdaa tutkimusosaamista. Taman
vuoksi on perusteltua, etta ammattihenkilolla on loppututkintoon perustuvaa osaaminen.
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Rajoittamistoimenpiteet

Sosiaalityontekijan tehtavaan voi liittya vaativaa asiakkaan itsemaaraamisoikeutta
rajoittavaa vastentahtoista paatoksentekoa ja juridista vastuuta. Sosiaalitydntekijan
tavoitteena on talloin turvata ihmisen hyvinvointi mutta tama paatds voidaan joutua
tekemaan vastoin asiakkaan itsensa tai kolmannen osapuolen tahtoa. Paatoksenteko voi
sisaltaa laajaa kokonaistilanteen arviointiin perustuvaa harkintaa. Tallaisen paatoksenteon
tulee perustua mahdollisimman vahvaan ammatilliseen ja tieteelliseen tietoon seka
perusteltuun tuen ja kontrollin harkinnan laadulliseen erittelyyn, johon kytkeytyvat myos
kokemukseen perustuvat ammattieettiset taidot. Rajoittamistoimenpiteet ovat
virkavastuuseen liittyvaa paatoksentekoa ja tama onkin yleensa selkeimmin
sosiaalitydntekijan ammatin muista ammateista erottava vaativuustekija. Asiakkaan
huolenpidon ja hyvinvoinnin turvaaminen voi edellyttda myos valitonta paatoksentekoa
esimerkiksi lastensuojelu-, paihde-, vammaispalvelu-, vanhus- tai l|ahisuhde- ja
perhevakivaltatilanteissa.

Lopuksi

Myos tilapaisena toimivalla ammattihenkilolla itselldan on velvollisuus arvioida omaa
osaamistaan siten, ettei tee tehtavia, joihin hdnen ammattitaitonsa ja koulutuksensa ovat
selvasti riittamattomia. Ammattihenkilon on osaltaan huolehdittava siita, etta sovitut
tehtavat virkavastuineen ovat kestavia tyodntekijan itsensa ja asiakkaan oikeusturvan
kannalta.

Talentian ammattieettisen lautakunnan
puolesta,
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