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Sosiaalialan korkeakoulutettujen ammattijarjestoé Talentia -
Fackorganisationen for hogutbildade inom socialbranschen
2005

TEHTAVIEN VAATIVUUDEN ARVIOINTI SOSIAALIHUOLLON ASIANTUNTIJA-, ESIMIES-
JA JOHTOTEHTAVISSA (KVTES)

KVTES:ssa kaytettyja palkkakasitteita

Tehtavakohtainen palkka: Palkka, joka tehtavasta on maksettava sen vaativuuden perusteella
(aikaisemmin "peruspalkka”).

Peruspalkka: Palkkaryhman tai tehtavan valtakunnallisessa KVTES:ssa sovittu
vahimmaispalkka (aikaisemmin "vahimmaisperuspalkka”).

Henkilokohtainen lisa: Lisa joka voi muodostua tydsuorituksen arviointiin perustuvasta osasta
ja palvelusaikaan sidotusta vuosisidonnaisesta osasta.

1. Vaativuuden arviointi palkkausjarjestelman osana

Kunnallisen yleisen virka- ja tydehtosopimuksen mukaan kunnallisten viranhaltijoiden ja
tydntekijoiden tehtavakohtaiset palkat maaritellaan tehtéavien vaativuuden arvioinnin (tva)
perusteella.

Arviointi tapahtuu kunkin palkkaryhman sisalla. Palkkaryhmilla tarkoitetaan KVTES:n erillisia
hinnoittelukohtia, jotka I6ytyvat voimassa olevan sopimuksen liitteista 1 — 8 ja joilla kullakin on
oma hinnoittelukoodinsa, kuten:

04SOS04A Sosiaalityon asiantuntijatehtavat (esim. sosiaalityontekija,
koulukuraattori, lastenvalvoja).

05PKO02B Varhaiskasvatuksen opetus- ja kasvatustehtavat (esim.
lastentarhanopettaja, sosiaalikasvattaja, sosionomi AMK).

Tva:ssa arvioidaan esimerkiksi eri sosiaalityontekijoiden tehtavien vaativuutta verrattuna
toisiinsa kunnan tai kuntayhtyman sisalla, eika tarkoituksena ole arvioida keskenaan eri
palkkaryhmiin kuuluvien tehtavien vaativuutta. Nain on ainakin toistaiseksi. Joissakin
tapauksissa voidaan tarkastelu ulottaa myds hinnoittelurajojen yli, esimerkiksi silloin kun
maaritellaan esimiesten peruspalkkoja suhteessa alaisiin.
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Tva on siten valine oikean tehtavakohtaisen palkan maarittamiseksi sovellettavassa
palkkaryhmassé. Kussakin palkkaryhmassa on sovittu peruspalkka, usein viela toistaiseksi
kalleusluokituksen mukaisena. Palkka-asteikkoja tai ylarajoja ei ole.

Joissakin tapauksissa voidaan tehtavakohtainen palkka maarittaa myos alle valtakunnallisen
sopimuksen peruspalkan, esimerkiksi silloin kun viranhaltijalta/tyotekijalta puuttuu hinnoittelussa
edellytetty koulutus.

Arviointi koskee viranhaltijan/tydntekijan tehtavia, ei hanen henkiléaan tai ominaisuuksiaan. On
silti perusteltua sanoa, etta vaativammissa tehtavissa ja etenkin ihmissuhdeammateissa myos
tyota tekevan henkildon ominaisuudet voivat vaikuttaa tyon sisaltoon ja sita kautta tyon
vaativuuteen (esimerkiksi hankitun lisa- ja erikoistumiskoulutuksen vaikutus tehtavakohtaiseen
palkkaan kohdassa 6.1.).

Arviointien perusteella todettuja palkkausepakohtia pyritaan vahentamaan kayttamalla muun
muassa vuoteen 2007 jatkuvan kunnallisen palkkausohjelman mukaisia paikallisia
jarjestelyvaroja. Palkkausohjelman tarkoituksena on parantaa ennen muuta niiden johto- ja
esimiestehtavissa tydskentelevien asemaa, joiden todettiin Kunta-alan palkkatasoselvityksessa
(2001) jaaneen eniten jalkeen muilla tydmarkkinoilla vastaavista tehtavista maksetuista
palkoista.

Mydos tulopoliittisen sopimuksen 2005-2007 mukaisia jarjestelyvaroja toteutetaan paikallisesti
(liite 3) ja niitd voidaan kayttaa tehtavakohtaisten palkkojen korotuksiin.

2. Tehtavankuvaukset

Arvioinnin pitaa perustua kirjalliseen tehtavankuvaukseen. Tehtavakuvauksessa kutakin
vaativuustekijaa ja sen ilmenemista arvioitavassa tehtavassa arvioidaan erikseen.

Lisaksi esimerkiksi Talentian tehtadvankuvausmallissa (lite 1) samoin kuin tassa ohjeessa on
kysymyksia tyon piirteista, joilla voi olla vaikutusta arvioinnin lopputulokseen ja siten
tehtavakohtaiseen palkkaan, vaikka ne eivat suoraan liittyisikaan KVTES:ssa esitettyyn
arviointijarjestelmaan.

3. KVTES:n mukaiset vaativuustekijat
Sovellettavat vaativuustekijat ovat:

e (Osaaminen eli tyon edellyttamat tiedot, taidot ja itsenainen harkinta
e TyoOn vaikutukset ja vastuu, muun muassa johtaminen ja vaikutukset
toimintaedellytyksiin
e TyoOn edellyttdmat yhteisty6taidot eli vuorovaikutus- ja ihmissuhdetaidot
e Tyobolosuhteet
(KVTES, palkkausluvun 5 § 1 mom.).
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Ty6 on sita vaativampaa, mitd enemman se vaatii osaamista, mité laajempia ja/tai
syvallekayvempia sen vaikutukset ovat, mitd enemman se vaatii yhteistyotaitoja ja mita
rasittavammissa olosuhteissa sita tehdaan.

On sovittu, ettd osaamisella on arvioinnissa suurin painoarvo. Lisaksi KVTES:ssa on todettu,
etta asiantuntija-, johtamis- ja esimiestydssa korostuvat toimintaedellytyksia, tuloksellisuutta,
vaikuttavuutta seka tyoyhteisdjen toimivuutta koskeva vaikuttaminen ja vastuu (vrt. 6.3.)

Eraat jarjestot ovat myos julkaisseet omia nakemyksiaan eri osatekijoiden painotuksista, mutta
niista ei ole yhteisesti sovittu.

MyoOs muita vaativuustekijoita kuin yllamainittuja voidaan kayttaa.

Sen jalkeen kun tydn vaativuus on mieluiten kokonaisarviointina maaritelty, maaritellaan sita
vastaava viranhaltijan/tyontekijan tehtavakohtainen palkka. Talentia ja neuvottelujarjestd JUKO
ovat suhtautuneet kielteisesti sellaiseen arviointiin, jossa vaativuustekijat erikseen pisteytetaan
ja pisteiden summaa kaytetdan kuvaamaan tyon kokonaisvaativuutta. Myoés KVTES:ssa
suositellaan kokonaisarviointia.

4. Vaativuustekijoiden sisalto

Kunta-alan tyon vaativuuden arviointia kehitettaessa on laadittu seuraavankaltaisia mittareita ja
mitta-asteikkoja (Kunta-alan tva-tydryhman loppuraportti 1997), joita voidaan kayttaa apuna
myoOs hinnoittelukohtien sisaisessa arvioinnissa. Ne eivat siis ole osa "virallista” tva-menettelya
ja numeroasteikot ovat vain esimerkkeja, eivat sovellettavia mitta-asteikkoja.

Kursiivilla lisatyt ovat sellaisia arviointiperusteita, joita Talentia suosittelee lisaksi otettavaksi
huomioon silloin, kun arvioidaan kunnallisen sosiaalitoimen asiantuntija-, esimies- ja
johtotehtavien vaativuutta.

OSAAMINEN

Tama vaativuustekija kuvaa tyon edellyttamien koulutuksella ja tydbkokemuksella
hankittujen keskeisten tietojen ja taitojen syvyytta, laajuutta, monipuolisuutta seka
tydssa tehtavien ratkaisujen itsenaisyytta.

A. Tiedot/taidot

Ty0 on sita vaativampaa, mita syvempaa, laajempaa ja monipuolisempaa
koulutuksella ja tyokokemuksella hankittua tieto-taitoa sen tekeminen edellyttaa ja
mitd enemman uuden tiedon hankkimista ammatin hallinta vaatii.

1 Tyodn hallinta saavutetaan Iyhyella tydnopastuksella; ammatillinen
peruskoulutus tai muutoin aiempi perehtyneisyys ei ole valttamaton.
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Tyon hallinta vaatii perehtyneisyyttd ammattialaan, kuten lyhyen
ammatillisen kurssin suorittamista tai tyopaikkakoulutuksen.

Tyon hallinta vaatii ammatillisen perustieto-taidon, kuten kouluasteisen
ammatillisen koulutuksen tai oppisopimuskoulutuksen.

Tyon hallinta vaatii perusteellisen ammatillisen perustieto-taidon, kuten
ammatillisen oppilaitoksen opistoasteisen tutkinnon.

Tyon hallinta vaatii asiantuntijatasoisen perustieto-taidon, kuten
ammattikorkeakoulu- tai alemman korkeakoulututkinnon.

Tyon hallinta vaatii perusteellisen asiantuntijatasoisen perustieto-taidon,
kuten ylemman korkeakoulututkinnon.

Tyon hallinta vaatii syvallista perehtyneisyytta edellyttavan
asiantuntijatasoisen tieto-taidon, kuten ylemman korkeakoulututkinnon
jatko-opintona suoritettavan lisensiaatin tai tohtorin tutkinnon tai
erikoistumistutkinnon.

Liséksi arvioinnissa on syyta huomioida, jos:

e tyon hallinta vaatii ao. kohdassa todetun tieto-taidon lisaksi (ammattialan)
erikoistumisopintoja.

e ty0 edellyttda jatkuvaa tadydennys- ja jatkokoulutusta.

e ty0 edellyttda erityisosaamista, joka ei tule otetuksi huomioon edella eika
muualla tdssa arviointijarjestelmassa.

e ty0 edellyttdd muuta tieto-taitoa, joka ei tule otetuksi huomioon edella eika
muualla tassa arviointijarjestelmassa.

B. Harkinta

Ty0 on sita vaativampaa, mitd enemman se vaatii itsenaista harkintaa ja mita
vahemman se on ohjeistettua. Harkinta kuvaa myos tavoitteenasettelun
itsenaisyytta ammattialan ja organisaation arvoista ja tavoitteista.

1

TyOssa on selkeat ohjeet ja tilanteet toistuvat paivittain samankaltaisina.

2 Tydssa tehdaan ratkaisuja vaihtoehtojen valilla samankaltaisissa

tilanteissa (tyon kohteissa ei juurikaan vaihtelua normaalitilanteissa).
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3 Tydssa tehdaan ratkaisuja muuttuvissa tilanteissa (= tilanteet ja tyon
kohde vaihtelevat, mutta erilaisten tilanteiden luonne on ennakoitavissa).
Ratkaisuvaihtoehtoja on useita. Ongelmien ratkaisu edellyttaa ohjeiden
soveltamista kaytantoon.

4 Ratkaisut edellyttavat useista eri lahteista saatavan tiedon seurantaa,
kaytettavyyden arviointia ja yhteensovittamista. Aikaisempia ratkaisuja
voidaan jossain maarin kayttaa apuna.

5 Ratkaisut vaativat analysointia ja selvitysty6ta, uuden tiedon soveltamista
kaytantoon ja uusien ratkaisujen loytamista. Aikaisempia toimintamalleja
ei ole aina kaytettavissa.

Liséksi arvioinnissa on syyta huomioida, jos:

o tydssa tehdaan ratkaisuja, jotka edellyttavat ammattialan arvojen ja
ammattietiikan jatkuvaa huomioonottamista.

e ty0 edellyttda ratkaisujen tekemista myos ristipainetilanteissa, kun ammatin ja
organisaation arvot tai tavoitteet ovat ristiridassa keskenaan.

TYON VAIKUTUKSET JA VASTUU

Tama vaativuustekija mittaa tyon vaikutusta ja siten tyohan liittyvaa vastuuta.
Vaativuustekija kuvaa sita, millaisia vaikutuksia tyolla on toiminnan
tuloksellisuuteen eli palvelujen laatuun, maaraan ja taloudellisuuteen seka siihen,
vastaavatko palvelut asiakkaiden (kuntalaisten/yhteisdjen) inhimillisia ja aineellisia
tarpeita samoin kuin erityisesti asiantuntija-, esimies- ja johtamistydssa vaikutuksia
tyoyhteisdjen ja organisaation toimintaedellytyksiin, tuloksellisuuteen ja
vaikuttavuuteen.

A. Vaikutusten laajuus

Tyo on sita vaativampaa mita laajemmin se vaikuttaa palveluihin ja asiakkaiden
tarpeiden huomioon ottamiseen.

1 Tyon vaikutukset ulottuvat omaan tyohon ja lahimpaan tydyhteisoon.

2 Tyon vaikutukset ulottuvat omaan tyohon, [ahimpaan tyoyhteisoon ja
asiakkaisiin.

3 Tyon vaikutukset ulottuvat Iahinta tydyhteisda laajemmalle ja/tai useisiin
asiakkaisiin.
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4 Tyo6n vaikutukset ulottuvat useisiin yksikoihin ja/tai sidosryhmiin ja/tai
laajaan asiakaskuntaan.
Lisaksi arvioinnissa on syyta huomioida, jos:
e ty6hon kuuluu vastuuta suunnittelu-, kehittdmis- ja/tai konsultointitydsta.
e tyohon kuuluu vastuuta ennaltaehkaisevasta tyosta.
e ty0 edellyttdd vastuuta vaikutusten arvioinnista ja palautteen antamisesta
kollegoille, esimiehille, poliittisille paattajille yms. (esim. sosiaalitoimen uusien

tydomuotojen kokemuksista raportoiminen ao. lautakunnalle).

B. Vaikutusten pysyvyys

Vaikutusten pysyvyydella arvioidaan miten pitkakestoisesti tyd muuttaa asiakkaiden
fyysisia, psyykkisia, sosiaalisia tai taloudellisia olosuhteita. Ty on sita
vaativampaa, mita pitkakestoisempia sen aikaansaamat muutosvaikutukset ovat.

1 Tyon vaikutukset ovat lyhyita ja muutettavissa.

2 Tyon vaikutukset ovat lyhyita, mutta vaikeasti muutettavissa tai tyon
vaikutukset ovat pitkia, mutta muutettavissa.

3 Tyon vaikutukset ovat pitkia ja vaikeasti muutettavissa.

4 Tyon vaikutukset ovat pysyvia.

C. Vaikutukset toimintaedellytyksiin

Vaikutuksilla toimintaedellytyksiin arvioidaan tyon vaikutuksia organisaation sisalla.
Ty0 on sita vaativampaa, mita olennaisemmin se vaikuttaa toimintaedellytyksiin ja
nain organisaation hyvaan toimintakykyyn. Edellytykset ovat muun muassa
toiminnan suunnittelua, kehittamista, organisointia, konkreettisten puitteiden
luomista ja resursointia seka uuden ja ajantasaisen tiedon valittamista.

1 Tyohon ei kuulu olennaisesti toimintaedellytyksiin vaikuttamista.
2 Tyohon kuuluu olennaisesti omiin toimintaedellytyksiin vaikuttaminen.

3 Tyohon kuuluu olennaisesti yksittaisten henkildiden toimintaedellytyksiin
vaikuttaminen.
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4 Tyohon kuuluu olennaisesti Iahimman tyoyhteison toimintaedellytyksiin
vaikuttaminen.

5 Tyohon kuuluu olennaisesti laajan tydympariston toimintaedellytyksiin
vaikuttaminen.

YHTEISTYOTAIDOT

Tama vaativuustekija kuvaa tyon edellyttdamaa kanssakaymista kahden tai
useamman henkilon valilla tydyhteison sisalla ja ulkopuolella seka
asiakassuhteissa. Yhteistyd on vuorovaikutusta ja ihmissuhdetaitoja vaativaa
kanssakaymista.

A. Vuorovaikutus

Vuorovaikutus on viestintaa, tietojen vaihtamista (tiedon antamista toisille/tiedon
hankkimista toisilta), opastamista, neuvontaa, kouluttamista, motivointia, ihmisten
johtamista, yhteistyota, neuvottelemista, asenteisiin vaikuttamista ja niin edelleen.
Tyo on sita vaativampaa, mitd enemman oma-aloitteisuutta ja aktiivisuutta
vuorovaikutus vaatii ja mita tavoitteellisemmasta vuorovaikutuksesta on kyse.

1 Satunnaista, vahaisessa maarin aloitteellisuutta vaativaa vuorovaikutusta,
kommunikoinnin sisaltd lahinna valmiin tiedon antamista ja/tai
vastaanottamista.

2 Toistuvaa, vahaisessa maarin aloitteellisuutta vaativaa vuorovaikutusta,
kuten pyydettaessa tiedottamista, opastamista, neuvomista jne. ja/tai
paivittaista valmiin tiedon vastaanottamista.

3 Toistuvaa, aktiivista, aloitteellisuutta vaativaa vuorovaikutusta, jonka
tarkoituksena on varmistaa asioiden sujuminen ja/tai tiedon oikea
ymmartaminen. Vuorovaikutus on sisall6ltaan esim. tiedottamista,
opastamista, neuvomista ja/tai tiedon hankintaa toisilta.

4 Toistuvaa, aktiivista toisten asenteisiin vaikuttamista tydyhteison sisalla tai
sen ulkopuolella. Vuorovaikutus on sisalloltaan esim. motivointia,
neuvottelua, kouluttamista.

5 Toistuvaa, aktiivista toisten asenteisiin vaikuttamista ja eri ryhmien
ristiriitaisten tavoitteiden yhteensovittamista tyoyhteison sisalla tai sen
ulkopuolella. Vuorovaikutus on sisalloltaan esim. motivointia, neuvottelua,
kouluttamista.
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B. Ihmissuhdevaatimukset

Ihmissuhdevaatimukset ovat tyon edellyttamaa taitoa asettua toisen ihmisen
asemaan ja tilanteeseen, kykya ymmartaa kyseisen henkilon kayttaytymista ja
kykya vaikuttaa siihen edistamalla henkista kasvamista ja/tai selviytymista
ongelmatilanteista/kriiseista. Tyon on vaativampaa, mita useammin ja syvemmalle
toisen henkilon asemaan se edellyttaa asettumaan.

1 Tyohon ei sisally toisen henkilon ymmartamista vaativia henkilokontakteja.

2 Tyohon sisaltyy satunnaisesti sellaisia henkilokontakteja, jotka edellyttavat
toisen henkildon aseman ja tilanteen ymmartamista.

3 Tyohon sisaltyy toistuvasti henkilokontakteja, jotka edellyttavat toisen
henkilon aseman tai tilanteen ymmartamista.

4 Tyo edellyttaa jatkuvasti toisen ihmisen aseman tai tilanteen ymmartamista
tai tydhon sisaltyy saannollisesti ongelmien tai tilanteiden kasittelya ja
niiden ratkaisemiseen osallistumista. ongelmatilanteiden ja tunne-elaman
kriisien kasittelya ja niiden ratkaisemiseen.

5 Tyo edellyttaa jatkuvasti syvallista paneutumista asiakkaiden
elamanolosuhteisiin ja asiakkaiden vaikeiden henkilokohtaisten
ongelmatilanteiden ja tunne-elaman kriisien kasittelya ja niiden
ratkaisemiseen osallistumista.

TYOOLOSUHTEET

Tyo6olosuhteilla tarkoitetaan tydohon kiinteasti liittyvia tavanomaisesta poikkeavia
henkisia ja fyysisia tydolosuhdetekijoita, joita ei voida tydsuojelutoimenpitein
poistaa.

A. Henkiset rasitustekijat

Talla vaativuustekijalla arvioidaan tyohon kiinteasti liittyvia henkista kuormitusta
aiheuttavia tekijoita. Naita ovat sosiaalialan toissa esimerkiksi vakivallan uhka,
tydhon (tyopisteeseen) sidonnaisuus, jatkuva tyopisteesta toiseen siirtyminen,
jatkuva tyon keskeytyminen, kiire ja aikapaine (maaraajat, joihin ei voi itse
vaikuttaa) ja poikkeukselliset tydajat. Tyd on sitad vaativampaa, mita enemman
erilaisia henkisia rasitustekijoita siina ilmenee, mita pitempaan kuormitus kestaa ja
mita useammin sita esiintyy.

1 Tydssa ilmenee vahaisessa maarin henkista kuormitusta.

2 Tyossa ilmenee jonkin verran henkista kuormitusta.

3 Tyobssa ilmenee paljon henkista kuormitusta.
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4 Tyossa ilmenee poikkeuksellisen suurta henkista kuormitusta.

B. Fyysiset rasitustekijat

Talla vaativuustekijalla arvioidaan tyohon liittyvia fyysista kuormitusta aiheuttavia
tekijoita, esimerkiksi terveys- ja tapaturmariskeja, aistikuormitusta (melu, kuumuus,
kylmyys), ruumiillista rasitusta (nostot, hankalat tydasennot ym.). Ty6 on sita
vaativampaa, mitd enemman erilaisia fyysisia rasitustekijoita siina ilmenee, mita
pitempaan kuormitus kestaa ja mita useammin sita esiintyy.

1 Tydssa ilmenee vahaisessa maarin fyysista kuormitusta.

2 Tyo6ssa ilmenee jonkin verran fyysista kuormitusta.

3 Tyobssa ilmenee paljon fyysista kuormitusta.

Muuta

Jos virka kuuluu niihin, jotka on méaaritelty itsenaiseen asemaan, on tdma otettava huomioon
tehtavakohtaista palkkaa méaariteltdessa, koska itsendisessa asemassa olevien oikeutta
tyOaikakorvauksiin on KVTES:ssa rajoitettu. Itsendiseen ja johtavaan asemaan maaritellyista
viranhaltijoista on oltava luettelo.

5. Vaativuuden arviointi ja palkkaus

Kokonaisarviointi voidaan tehda kaymalla lapi edella mainitut vaativuustekijat. Niiden pohjalta
voidaan muodostaa kasitys tehtavan vaativuudesta esimerkiksi seuraavan karkean luokituksen

avulla:

4. tehtava on selvasti vaativampi kuin tassa palkkaryhmassa
keskimaarin

3. tehtava on jonkin verran vaativampi kuin tassa palkkaryhmassa
keskimaarin

2. tehtava on keskimaaraisen vaativa

1. tehtava on vahemman vaativa kuin tdssa palkkaryhmassa
keskimaarin.

Viime mainitussa tapauksessa voi olla tarpeen kayda keskustelua tyon sisallon kehittamisesta.
Pisteita ei ole tarkoituksenmukaista laskea yhteen, koska asteikot eivat ole yhteismitallisia.
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Arvioinnin toteuttamistavasta on syyta sopia paikallisesti eraita perussaantoja noudattaen.
Naitd ovat muun muassa:

Tva:n toteuttamisesta ja siind noudatettavista periaatteista kadydaan aluksi
tydnantajan ja paasopijajarjestdjen valiset neuvottelut.

Tva:n tulee mieluiten perustua kirjallisiin tehtavankuvauksiin, jotka ovat
pohjaltaan mahdollisimman yhteismitallisia toimialoittain.

Tehtavankuvaukset suositellaan laadittavaksi siten, etta viranhaltija/tyontekija
ja hanen esimiehensa kayvat mahdollisimman kattavasti yhdessa lapi tyon
vaativuustekijat, niihin liittyvat lisahuomiot ja erityisesti tyon epatyypilliset
piirteet, minka jalkeen he myos laativat tehtavankuvauksen yhdess3; siten on
mahdollista kayttaa kuvauksesta saatavaa tietoa laajemminkin esim. tyon
kehittamisen ja koulutustarpeiden kartoittamisen pohjana.

Esimies "hyvaksyy” nain laaditun tehtadvankuvauksen.

Jos tassa vaiheessa kay ilmi, etta arvioitava tehtava on vaarassa
palkkaryhmassa, korjataan ensin palkkaryhma (takautuvasti). Palkkaryhma on
maariteltava tehtavan ja sopimuksen mukaisesti oikein, eika esim. vaara virka-
tai tehtavanimike voi olla palkkaryhmittelyn peruste.

Periaatteessa jokainen tehtavankuvaus ja siten myos tehtavan arviointi on
yksildllinen (arviointi ryhmana saattaa jattaa tehtavien yksilolliset vaihtelut
huomiotta).

Arviointi on tehtava mahdollisimman objektiivisesti eika se saa perustua
kenenkaan kohdalla pelkastaan yhden arvioijan mielipiteeseen. Tehtavan
vaativuuden arvioinnin ja henkilokohtaiseen palkitsemiseen liittyvan
tydsuorituksen arvioinnin perusteet on pidettava erillaan toisistaan.

Esimiehen on selvitettava ao. henkildlle arvioinnin perusteet ja millaiseen
kokonaisarviointiin on paadytty.

Luottamusmiehella on oltava oikeus tutustua arviointiin ja sen perusteisiin, jos
hanen edustamansa jasen sita haluaa.

Arvioinnin perusteella tulevat palkantarkistukset toteutetaan niin kuin voimassa
oleva KVTES kulloinkin edellyttaa.

. Luottamusmies kay palkantarkistuksiin liittyvat neuvottelut edustamiensa

ammattiryhmien osalta.

Sosiaalialan korkeakoulutettujen ammattijarjesto Talentia ry
Ratamestarinkatu 11 00520 Helsinki « Vaihde: 020 111 2700

Faksi: 020 111 2755 « www.talentia.fi « Sahkoposti: etunimi.sukunimi@talentia.fi



Sosiaalialan

®
I a I e ntl korkeakoulutettujen
ammattijdrjesto

e Arviointi on jatkuva prosessi ja se pitaa tehda aina uudestaan virka- tai
tydtehtavien muuttuessa. Jos tehtavien vaativuus kasva yhdella tai
useammalla osa-alueella, tarkistetaan tehtavakohtaista palkkaa vastaavasti.
Tavoitteena esimiestydssa on pidettava arviointien tarkistamista saanndllisesti,
mielellaan vahintaan kerran vuodessa.

6. Muut tehtavakohtaiseen palkkaan vaikuttavat tekijat

Tva-jarjestelman vuonna 2002 voimaantulon jalkeen on KVTES:n palkkauslukuun (5 § 1 mom.)
lisatty maaraykset ja soveltamisohjeet eraiden muiden tekijoiden vaikutuksesta
tehtavakohtaiseen palkkaan. Niita sovelletaan tva:ssa kaytettyjen vaativuustekijoiden lisaksi,
ellei korottavaa vaikutusta ole jo otettu huomioon tva:n tuloksena maaritellyssa
tehtavakohtaisessa palkassa.

6.1. Koulutus

Hinnoittelun palkkaryhmissa on omat koulutusvaatimuksensa, jotka kuvaavat ryhmaan
hinnoiteltujen tehtavien tiedollista vaativuustasoa.

Jos palkkaryhmaan kuuluvalta kuitenkin edellytetaan viran tai toimen kelpoisuusehtona
korkeampaa koulutusta kuin mita palkkaryhmassa on mainittu, tama on yleensa katsottava
osoitukseksi siita, etta tehtavien vaativuus edellyttaa maksettavaksi selvasti peruspalkkaa
korkeampaa tehtavakohtaista palkkaa.

Silloinkin, kun erikoistumis- tai lisdkoulutus ei ole kelpoisuusehtona, voi henkilon hankkima
koulutus tai muu erityinen ammattitaito johtaa siihen, etta hanelle annetaan tavanomaista
vaativampia tehtavia. Tama on otettava huomioon hanen tehtavakohtaisessa palkassaan.

Sosiaalityontekijoiden kohdalla my0s varsinaisessa KVTES:n hinnoitteluliitteessa 4 on
(04SOS04A) erikoistumiskoulutusta ja lisensiaatintutkintoa koskevia soveltamisohjeita.

Talentialla on erillinen lomake palkankorotusesityksen tekemiseksi lisa- tai
erikoistumiskoulutuksen perusteella (liite 2).

6.2. Lisatehtavat ja lisavastuu

Henkildlle voidaan hanen tavanomaisten tehtiviensa lisaksi maarata lisatehtivia tai —vastuita’,
jolloin hanen tehtavakohtaista palkkaansa on korotettava vastaavasti. Esimerkkina tallaisesta
vaativuuden lisayksesta voi olla jonkin ryhman vetovastuu tai vastuu tehtavakokonaisuudesta,
jota muilla samaan palkkaryhmaan kuuluvilla ei ole. Jos lisatehtava tai —vastuu on tilapainen,
voi tehtavakohtaisen palkan korotuskin olla maaraaikainen.

! Tydsuhteisen tydntekijan siirtdminen muuhun tehtavaan voi kestaa enintién 8 viikkoa. Tata pitempi siirto
edellyttaa joko tydntekijan suostumusta, tai sita, etté tydnantajalla on irtisanomisperuste (KVTES | luku 10 § 2
mom.). Viranhaltijan virantoimitusvelvollisuuden muuttamisesta, ks . Laki kunnallisesta viranhaltijasta 23 §.
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Jos tehtavien muutos on olennainen, sovelletaan KVTES:n palkkausluvun 5 § 2 momentin
maarayksia. Pysyvat olennaiset muutokset on otettava huomioon myos tehtavankuvauksessa,
jos sellainen on laadittu ja yleensa tyosuhteisilla kuuluu asiaan tehda talléin uusi tydsopimus.

6.3. Esimiesasema

Esimiehen ja hanen alaisensa tehtavakohtaisten palkkojen pitaa olla oikeassa suhteessa
toisiinsa riippumatta siita, kuuluvatko he samaan vai eri palkkaryhmaan. Silloin puhutaan
palkkaryhmien ja myds KVTES:n hinnoitteluliitteiden rajat ylittdvasta tarkastelusta. Esimerkkina
tilanne, jossa esimiehen (vanhainkodin johtaja) palkka maaraytyy sosiaalihuollon
hinnoitteluliitteen 4 ja hanen alaisenaan olevien (sairaanhoitajia) palkka hoitohenkildston liitteen
3 mukaan.

MyoOskaan sopimusala ei ole esteena esimiehen ja alaisten palkkasuhteiden maarittamiselle
TVA-jarjestelmassa.

Paasaantoisesti esimiehen tehtavakohtaisen palkan pitaa olla selvasti korkeampi kuin hanen
alaistensa. Johto- ja esimiestehtavissa toimivien tehtavakohtaisia palkkoja maariteltaessa on
otettava huomioon mm.

e yksikon koko

e vastuualueen laajuus ja

e esimiestydn merkitys toiminnan tuloksellisuudessa.

6.4. Hinnoittelun ulkopuolisen tehtavakohtainen palkka

Tva:ta voidaan soveltaa myos palkkahinnoittelun ulkopuolisiin. Tarvittaessa voidaan kayttaa
hinnoittelun ulkopuolisista muodostettuja niin sanottuja vertailuryhmia, esimerkkina kunnan
johtoryhmaan kuuluvat.

Vaikka vertailuryhmia ei kaytettaisikaan, pitaa tydnantajan huolehtia siita, ettd hinnoittelun
ulkopuolisten tehtavakohtaiset palkat ovat oikeassa suhteessa niiden palkkaryhmiin kuuluvien
palkkoihin, joita tehtavan luonteen vuoksi voidaan kayttaa

7. Arvioinnin pohjalta syntyneet palkkasuhteet ja niiden sailyttaminen

Kun arvioinnin tulokset on toteutettu tehtavakohtaisissa palkoissa, pitaisi lopputuloksena olla
tilanne, jossa palkkasuhteet perustuvat tdiden todellisiin vaativuuseroihin ja ovat siten
oikeudenmukaiset.

Sopimusten muuttuessa arvioinnin vaikutus palkkaukseen voidaan vesittaa, jos

e sopimuskierroksella korotetaan vahimmaisperuspalkkoja ("alarajoja”) yli
yleiskorotuksen, jolloin tehtavakohtaisten palkkojen suhteet palkkaryhman
sisalla muuttuvat, tai
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e solidaarisen palkkapolitiikan toteuttamiseksi korotetaan vahiten ansaitsevien
tehtavakohtaisia palkkoja enemman kuin naiden yli olevia palkkoja.

Vaativuuden arvioinnin tulosten sailyttamiseksi on syyta paikallisesti neuvotella ja sopia siita,
miten tallainen palkkoja kasaan vetava vaikutus kompensoidaan niille, joiden tyo on selvasti
todettu niin sanottua perusty6ta vaativammaksi. Ratkaisu voi olla tehtavakohtaisten palkkojen
kiinnittaminen prosenttina palkkaryhman peruspalkkaan, jolloin sen korotus heijastuu
vaativampiinkin tehtaviin.

KVTES:n palkkaryhmien yhdistaminen alempaa palkkaryhmaa korottamalla voi johtaa siihen,
ettd samaan tehtavakohtaisen palkan tasoon kasautuu tehtavia, jotka tosiasiassa ovat
vaativuudeltaan erilaisia, esimerkkind 2005 “sosiaalihuollon ammattitehtavien” yhdistaminen
palkkaryhmaan “vaativat ammattitehtavat”, jossa oli ennestaan myos esimiestehtavia. Tallaisen
muutoksen jalkeen on tehtava uusi vaativuuden arviointi oikeiden palkkasuhteiden
toteamiseksi.

8. Tehtavakohtaista palkkaa koskevien erimielisyyksien ratkaiseminen

Keskustason neuvotteluissa on sovittu, etta jos tehtavien vaativuuden arvioinnin keskeisia
periaatteita rikotaan, sovelletaan myos tva:iin liittyvissa kysymyksissa kunnallisen
paasopimuksen Il luvun erimielisyysneuvotteluja koskevia maarayksia. Tehtavakohtaisesta
palkasta paattaminen ei ole siten puhtaasti tydnantajan harkinnassa, vaan virka- ja
tydehtosopimuksen maarayksilla sidottua.

Paasopimuksen mukaan erimielisyystapauksissa:

¢ Viranhaltija/tyontekija tai hanta edustava luottamusmies voivat niin sanotulla
valittdmalla neuvonpidolla tydnantajan edustajan kanssa pyrkia selvittamaan
tulkinta- tai soveltamiserimielisyyden.

¢ Ellei neuvonpito johda yksimielisyyteen, luottamusmies voi vaatia asiasta
paikallisneuvottelun (vaatimus tehdaan kirjallisesti).

e Ellei paikallisneuvottelu johda yksimielisyyteen, voidaan asia vieda
keskusneuvotteluun 3 kuukauden kuluessa paikallisneuvottelujen
paattymisesta.

Ellei keskusneuvottelussakaan paasta yksimielisyyteen, asia voidaan vieda tyétuomioistuimen
ratkaistavaksi.

KVTES:n mukaan kuitenkin "tarkoituksena on, etta tehtavien vaativuuden arviointia koskevat
soveltamiskysymykset ratkaistaan paikallisesti”.
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Esimerkkeja tapauksista, joissa on pyydettava paasopimuksen mukaisia neuvotteluja, voivat

olla:

Arvioitava tehtava pidetaan vaarassa (alemmassa) palkkaryhmassa, jolloin
lahtokohtana sovellettava peruspalkkakin on vaara.

Arvioinnissa jatetaan tarkoituksellisesti ottamatta huomioon keskeisia tehtavia
tai vaativuustekijoita.

Maksettava tehtavakohtainen palkka maaraytyy selvasti jonkin muun kuin
tehtavan vaativuuden perusteella, esimerkiksi sijaisille tai muille
maaraaikaisille maksetaan alempaa peruspalkkaa kuin tehtava muuten
edellyttaa.

Kunta maksaa vaativuudeltaan samanlaisiksi arvioimistaan tehtavista
erisuuruista tehtavakohtaista palkkaa (ks. tyétuomioistuimen ratkaisu TT
2001:49).

Jos taas arviointi epaonnistuu sen takia, etta tehtavankuvaus on virheellinen, ei tallaista
erimielisyytta voida saattaa ratkaistavaksi paasopimuksen mukaisissa neuvotteluissa vaan se
on ratkaistava paikallisesti ja kuvausta on muokattava kunnes se vastaa todellisia tehtavia.

Liitteet:

1. Talentian tehtavankuvausmalli
2. Palkantarkistuslomake lisa- tai erikoistumiskoulutuksen perusteella
3. KVTES-alueen sopimuskorotukset 2005 - 2007
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(LIITE 1)

Tehtavakuvausmalli
Ohjeita tayttajalle

Pyri tehtavankuvauksessa tuomaan esille laajoja kokonaisuuksia ja valta hyvin yksityiskohtaista
tyon tekemisen kuvaamista. Tehtavankuvaus on parhaimmillaan vastaus kysymykseen "miksi
tama virka/toimi on olemassa”. Tavoitteena on, etta taysin alan ulkopuolinen lukija pystyy
ymmartamaan tehtadvankuvauksen perusteella tyon sisallon ja sen paatavoitteet, ehka jopa
paattelemaan jotakin tehtavan vaativuudesta.

Mitd enemman kuvauksessa selostaa tyovaiheita ja -rutiineja, sitd vahemman vaativalta
kokonaisuus vaikuttaa, koska rutiinit helposti peittavat alleen sen mita oli tarkoitus kuvata.
Samasta syysta ei kannata selostaa kaikkea mita tekee.

Jokaista kohtaa ei tarvitse tayttaa, mutta mita monipuolisemmin tehtavan asettamat vaatimukset
saa kuvatuksi, sen parempi lopullisen arvioinnin kannalta.

Tama on malli, jota voi kayttaa apuna esim. tehtavankuvausta harjoiteltaessa. Jos kunnassa /
kuntayhtymassa on paadytty yhteiseen tehtavakuvauslomakkeeseen, kaytetaan varsinaisen
vaativuuden arvioinnin yhteydessa sita ja tata lomaketta voit kayttaa apuvalineena sen
tayttdmisessa.

| TAUSTATIEDOT

1. Henkilon nimi:

2. Tehtavanimike:

3. Koulutus:

4. Tyopaikka:

Il YLEISKUVAUS TEHTAVASTA

1.Tehtavan tarkoitus ("Miksi virka/toimi on olemassa, lopputulos johon tyolla pyritaan”)
2. Keskeiset tehtavaalueet/avaintehtavat % tyOajasta
3. Lisatehtavat ja lisdvastuut (esim. sosiaalipaivystys)

Mita ja millaisia?
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4. Virka on maaritelty kunnan / kuntayhtyman paatoksella itsenaiseen asemaan
[ Kylla
[1Ei

Il TYON EDELLYTTAMA OSAAMINEN

1.Tyon edellyttama koulutus/kokemus

2.Tyon edellyttamat taidot

3 a)Tyon edellyttama erikoistumiskoulutus/-koulutukset
3 b) Erikoistumiskoulutukset, jotka sinulla on:

4.Tyo edellyttaa jatkuvaa tadydennys- ja jatkokoulutusta mm. seuraavilta alueilta (mainitse
tarkeimmat).

5.Ty0 edellyttaa erityisosaamista, mita? (mainitse tarkeimmat)

6.Tyo edellyttaa muuta edella mainitsematonta tieto-taitoa
Mita?

7. Tyon edellyttama itsenainen harkinta
Missa tilanteissa joudut kayttamaan harkintaa?

Mihin harkinta kohdistuu?

Mita asioita harkitset?
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8. Joudutko tydssasi tekemaan ratkaisuja, joissa paatoksenteko perustuu ammattietiikkaan?

[] Kylla
Mita, millaisia?

[]Ei

9. Joudutko tydssasi joskus oman harkintasi perusteella poikkeamaan tyotasi koskevista
"virallisista” ohjeista tai normeista?

[l Kylla
Millaisissa tilanteissa (anna esimerkkeja)?

[]Ei

IV TYON EDELLYTTAMAT VAIKUTUKSET JA VASTUU

1. Vaikutuksen ja vastuun laajuus (esim. tydn kohteena olevan vaeston maara)
2. Vaikutusten pysyvyys (esim. tydssa tehtyjen ratkaisujen vaikutusten pitkakestoisuus)

3. Kuuluko tyohosi vastuuta suunnittelusta, kehittamisesta ja/tai konsultointityosta?

[ ] Kylla
Millaista?

[]Ei

4. Kuuluko ty6hosi vastuuta ennaltaehkaisevasta tyosta?

[ ] Kylla
Millaista?

[]Ei
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5. Joudutko arvioimaan ja antamaan palautetta tyostasi kollegoille, esimiehille ja esim.
poliittisille paattajille erityisesti tyon ja siina noudatettujen toimintamuotojen kehittamiseksi?
[ Kyllia

Anna esimerkki?

[]Ei

6. Vaikutuksen ja vastuun suhde tydyhteison toimintaedellytyksiin (esim. toiminnan suunnittelu,
kehittdminen ja organisointi voivat tulla kyseeseen muussakin kuin esimiestytssa)?

V TYON EDELLYTTAMAT YHTEISTYOTAIDOT

1. Tyon edellyttdamat vaatimukset vuorovaikutukseen (organisaation sisaiset/ulkoiset)

2. Tyon edellyttamat ihmissuhdetaidot (organisaation sisaiset /ulkoiset)

Tilanteet
Perustelut

VI TYOOLOSUHTEET

Henkiset/fyysiset kuormitustekijat
Tekijat, niiden useus, toistuvuus ja kesto

Mihin tehtaviin ne liittyvat erityisesti
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VII TYON KEHITTAMISTAVOITTEITA JA KOULUTUSTOIMENPITEITA

TEHTAVAKUVAUKSEN VAHVISTAMINEN

Tama tehtavakuvauslomake on viranhaltijan/tyotekijan ja esimiehen yhteisesti kasittelema.

Aika ja paikka

Esimiehen allekirjoitus Viranhaltijan/tydntekijan allekirjoitus
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(LITE 2)

Esitys palkan tarkistamisesta erikoistumiskoulutuksen

perusteella
(Kunnallisen yleisen virka- ja tydehtosopimuksen palkkausluvun 5 § 1 momentti)

Kunnalliseen virka- ja tydehtosopimukseen 2005 - 2007 sisaltyy tehtavakohtaista palkkaa koskeva
soveltamisohje, jonka mukaan viranhaltijan/tyéntekijan erikoistumiskoulutus ja muu ammatillinen
jatkokoulutus on otettava huomioon hanen tehtdvakohtaisessa palkassa.

1. Joissakin tehtavissa edellytetdan korkeampaa koulutusta kuin mita palkkaryhmittelyssa on todettu ja
tama koulutus on viran tai toimen kelpoisuusehto, kuten kasvatus- ja perheneuvolan sosiaalityontekijoilta
vaadittu erikoistumiskoulutus, jolloin myds tehtavien vaativuuden katsotaan edellyttavan selvasti
KVTES:n peruspalkkaa korkeampaa palkkaa.

2. Vaikka kelpoisuusehdoissa ei vaadittaisikaan em. koulutusta, voi lisdkoulutuksen kautta hankittu
lisdpatevyys johtaa kaytanndssa siihen, etta tyotehtavat kaytdnndssa muodostuvat tavanomaista
vaativammiksi

Lisaksi asiasta on erityisohje "sosiaalityon asiantuntijatehtavia” 04SOS04A koskevassa
palkkaryhmittelyssa.

Olen suorittanut seuraavat jatko- tai erikoistumiskoulutukset
1. Virassani/toimessani kelpoisuusvaatimuksena edellytetyista erikoistumiskoulutuksista:

2. Muista jatko- ja erikoistumiskoulutuksista ja/tai lisensiaatin tutkintoon liittyvista koulutuksista, jotka
eivat ole varsinaisina kelpoisuusvaatimuksina tehtavaan:

Suorittamiani koulutuksia hyddynnetdan mm. seuraavissa minulle maaratyissa virka- tai tyotehtavissa
ilman, etta peruspalkkaani olisi niiden johdosta tarkistettu:

Katson, ettad peruspalkkaani on tarkistettava maaralla, joka vastaa erikoistumiskoulutukseeni liittyvaa
tydn vaativuutta.

Paivays ja allekirjoitus
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KVTES-alueen korotukset sopimuskaudella 16.2.2005 - 30.9.2007

KVTES-alueen korotukset sopimuskaudella
A 16.2.2005 — 30.9.2007

%

13.2005 1.9.2005 1.6.2006 1.8.2006 1.9.2006 1.9.2007
Yleiskorotus

Liittoerit (lisétty yleiskorotuksiin)
Palkkaohjelman mukaiset erit (neuvotellaan paikallisesti)

1
I
[
I
[ 1 Tasa-arvoeri (neuvotellaan paikallisesti)

Kertakorvaus (tasa-arvoerin mydhentamisestd)
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